
こ
の
仕
事
に
就
い
た
き
っ
か
け
は
？

一
日
の
平
均
的
な

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
？

仕
事
で
注
意
す
る
こ
と
は
？

観
光
・
リ
ゾ
ー
ト
業
と
し
て
の

心
構
え
は
？
仕
事
の
魅
力
は
？ 

職
場
の
人
間
関
係
を

円
滑
に
す
る
秘
訣
は
？

同
じ
道
を
め
ざ
す
人
へ

ア
ド
バ
イ
ス
を
！

興味のあるシゴトはあるけれど、その実態がよくわからない。
やりがいや本音、現場の空気がもっと知りたい！そんな思いに応えてさまざまなシゴトをリポート！

ヒントはいつも現場にありました！

「観光・リゾートのシゴト（ブライダルスタッフ）」●今月のシゴト・ターゲット

リザンシーパークホテル谷茶ベイ　ブライダルスタッフ　上江洲 彩夏さん（23歳）

ゲ
ス
ト
に
沖
縄
の

魅
力
を
伝
え
る
、

い
わ
ば「
親
善
大
使
」。

笑
顔
と
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
は

必
要
不
可
欠
で
す
。

　

琉
球
王
朝
の
貴
重
な
歴
史
や
文
化
、

美
し
い
海
と
色
鮮
や
か
な
花
々
、滋
養

豊
か
な
食
材
な
ど
、沖
縄
県
は
観
光
客

を
魅
了
す
る
数
多
く
の
コ
ン
テ
ン
ツ

に
恵
ま
れ
て
い
ま
す
。本
県
の
観
光
・

リ
ゾ
ー
ト
業
は
、県
経
済
の
自
立
発
展

に
大
き
く
寄
与
す
る
重
要
な
産
業
と

し
て
、戦
略
的
な
観
光
振
興
策
が
展
開

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

そ
の
仕
事
も
多
岐
に
わ
た
り
、リ

ゾ
ー
ト
ホ
テ
ル
や
観
光
施
設
の
ス

タ
ッ
フ
、エ
コ
ツ
ア
ー
の
ガ
イ
ド
や
マ

リ
ン
ス
ポ
ー
ツ
の
イ
ン
ス
ト
ラ
ク

タ
ー
な
ど
多
彩
で
す
。中
で
も
近
年
、

好
調
な
伸
び
を
見
せ
る
リ
ゾ
ー
ト
ウ

エ
デ
ィ
ン
グ
の
ス
タ
ッ
フ
は
人
気
の

高
い
職
業
。豊
富
な
情
報
や
ノ
ウ
ハ
ウ

を
駆
使
し
て
新
郎
新
婦
の
さ
ま
ざ
ま

な
要
望
に
応
え
、個
性
豊
か
な
挙
式
・

披
露
宴
を
総
合
的
に
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス

す
る
の
が
主
な
仕
事
で
す
。

お客さまに対してまじめで責任感がある。
仕事に一生懸命な信頼できるスタッフです。
社会経験が生かされる仕事なので若い上江洲は心配で

したが、仕事の飲み込みが早く、お客さまの対応も安心

できます。柔軟な対応が要求されるため秘書的な要素

やメールのマナーも重視され、年々増える外国のお客さ

まへの対応に外国語の習得も課題。熱くなりすぎること

もあるので、ときには力を抜くことも覚えて。

上司からもヒトコト

心を込めて

「ハレの日」を

お手伝いします。

チャペル担当者

との打ち合わせは、

情報共有を綿密に。

観
光
・
リ
ゾ
ー
ト
の
シ
ゴ
ト
と
は

1986年豊見城市出身。那覇商業高校
在学中にブライダル関連の職場でイン
ターンシップを体験し、ブライダルを
行っているホテルへの就職を希望。
2005年、リザンシーパークホテル谷茶
ベイ入社。和食レストラン勤務を経て、
2006年より現職。

上江洲 彩夏さん

高
校
三
年
の
と
き
に
、興
味
の
あ
っ

た
ブ
ラ
イ
ダ
ル
関
連
企
業
で
イ
ン

タ
ー
ン
シ
ッ
プ
を
体
験
。「
こ
の
仕
事
に
就

き
た
い
」
と
就
職
活
動
を
行
い
ま
し
た
が

「
若
す
ぎ
る
」と
数
社
か
ら
断
ら
れ
、ブ
ラ
イ

ダ
ル
を
行
う
ホ
テ
ル
に
入
社
す
れ
ば
チ
ャ

ン
ス
が
あ
る
か
も
、と
現
在
の
職
場
へ
。入

社
後
は
和
食
レ
ス
ト
ラ
ン
で
働
い
て
お
り

ま
し
た
が
、
タ
イ
ミ
ン
グ
良
く
異
動
が
決

ま
っ
た
と
き
は
う
れ
し
か
っ
た
で
す
ね
。

午
前
九
時
に
出
勤
し
、お
客
さ
ま
や

取
引
先
か
ら
の
メ
ー
ル
チ
ェ
ッ
ク

後
、一
日
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
立
て
ま
す
。

挙
式
ま
で
メ
ー
ル
の
や
り
と
り
の
み
と
い

う
県
外
の
お
客
さ
ま
も
あ
り
、質
問
に
は
写

真
な
ど
の
資
料
を
添
付
し
て
不
安
を
感
じ

さ
せ
な
い
よ
う
具
体
的
に
お
答
え
し
ま
す
。

　

午
後
は
お
客
さ
ま
や
取
引
先
と
の
打
ち

合
わ
せ
、ホ
テ
ル
の
各
部
署
と
の
連
絡
・
確

認
調
整
。ホ
テ
ル
で
の
挙
式
や
披
露
宴
は
料

飲
や
宿
泊
フ
ロ
ン
ト
、宴
会
場
な
ど
多
く
の

部
署
が
関
わ
る
の
で
、調
整
や
連
絡
を
密
に

行
い
ま
す
。

美
し
い
海
や
リ
ラ
ッ
ク
ス
で
き
る

時
間
の
流
れ
な
ど
、リ
ザ
ン
の
良
さ

や
沖
縄
の
魅
力
を
お
客
さ
ま
に
感
じ
て
も

ら
え
る
よ
う
に
努
め
て
い
ま
す
。ま
た
、国

際
通
り
や
テ
レ
ビ
の
ロ
ー
カ
ル
番
組
な
ど

か
ら
、沖
縄
の
今
を
伝
え
る
た
め
の
情
報
収

集
も
行
い
ま
す
。

　

こ
の
仕
事
の
魅
力
は
お
客
様
や
ご
参
列

者
様
に
喜
ん
で
い
た
だ
け
る
こ
と
。一
生
に

一
度
の
セ
レ
モ
ニ
ー
で
あ
る
挙
式
や
披
露

宴
を
皆
様
の
記
憶
に
残
る
素
晴
ら
し
い
も

の
に
す
る
の
が
目
標
。「
あ
り
が
と
う
」と
感

謝
さ
れ
る
と
苦
労
も
吹
き
飛
び
ま
す
。

土
日
に
休
み
が
取
れ
ず
友
人
と
会
え

な
か
っ
た
り
、結
婚
式
へ
の
参
列
も

で
き
な
く
て
悲
し
い
気
持
ち
に
な
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
。で
も「
上
江
洲
さ
ん
に
お
願

い
し
て
良
か
っ
た
」と
い
う
お
客
様
の
一
言

で
苦
労
が
報
わ
れ
ま
し
た
。仕
事
が
辛
い
と

き
や
病
気
の
と
き
、ス
タ
ッ
フ
や
先
輩
が
助

け
て
く
れ
た
こ
と
も
励
み
に
。

　

助
け
合
い
の
意
識　

で
す
ね
。誰

か
が
困
っ
た
ら
必
ず
フ
ォ
ロ
ー
し
、

忙
し
い
と
き
こ
そ
み
ん
な
で
食
事
へ
行
っ

て
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
深
め
ま
す
。そ

の
お
か
げ
で
女
性
四
人
の
職
場
は
和
気
あ

い
あ
い
。

　

現
場
で
は
、商
業
高
校
で
学
ん
だ
ビ
ジ
ネ

ス
マ
ナ
ー
、和
食
レ
ス
ト
ラ
ン
の
勤
務
で
身

に
つ
け
た
接
客
や
お
料
理
の
出
し
方
、和
装

着
付
け
が
と
て
も
役
立
っ
て
い
ま
す
。皆
さ

ん
が
今
学
ん
で
い
る
こ
と
を
は
じ
め
と
し

て
い
ろ
い
ろ
な
経
験
が
生
か
せ
る
仕
事
な

の
で
、と
に
か
く
何
に
で
も
チ
ャ
レ
ン
ジ
し

て
み
て
く
だ
さ
い
。

リザンシーパークホテル谷茶ベイ  ブライダルスタッフ  主任  羽地真紀さん

沖縄県産業・雇用拡大県民運動実施中！

「地域若者サポートステーションなは」オープン

　コミュニケーションや人づきあいの苦手意識を改善

し、社会参加、復帰のきっかけにしたいという若者の

就労や就学を支援するところです。厚生労働省及び沖

縄県の委託事業で県内には2か所設置されており、対

象は、本人（15～39歳）、保護者や学校関係者等となっ

ています。必要に応じて臨床心理士等による相談も

行っています。

「地域若者サポートステーション」とは

　県及び市町村では、現在の厳しい雇用情勢を踏ま

え、離職を余儀なくされた方等求職者の方が次の仕事

をみつけるまでの一時的なつなぎの雇用・就業機会を

創出するための事業を実施しています。

◆雇用期間　原則6か月未満（一部1年未満）

◆応募先・応募用件につきましては、県ホームページ

　をご覧下さい（http://www.pref.okinawa.jp）。

「緊急雇用創出事業」求職者募集

県立職業能力開発校 訓練生募集

今
ま
で
に
仕
事
を
辞
め
た
い
と

思
っ
た
こ
と
は
？

ど
う
乗
り
越
え
ま
し
た
か
？

～地域若者サポートステーションなは～

◆場所　那覇市上間563番地

◆相談時間　平日10時～17時

～地域若者サポートステーション沖縄(H19年開所)～

◆場所　北中城村字安谷屋1353JA北中城2階

◆開所時間　平日10時～18時

◇問合せ先　NPO法人なはまちづくりネット
☎098-853-5111

◇問合せ先　（社）日本青少年育成協会（沖縄）
☎098-935-5252

◇問合せ先
具志川職業能力開発校　☎098-973-5954
浦添職業能力開発校　　☎098-878-5627

”

“

　職業能力開発校では後期訓練生を募集します。

◆実施科目

〔具志川校〕

OA事務科、（委託訓練）介護サービス科、ファッショ

ンデザイン科、セラピスト養成科、（知的障害者コー

ス）販売実務科

〔浦添校〕

OA事務科、ITビジネス科、（委託訓練）造園科、プロ

グラミング科

◆訓練期間　4か月～6か月（訓練は10月開始）

◆募集期間　8月10日～8月21日

◆試験日程　入校選考試験（一次筆記試験9月10

日、二次面接9月15日）、合格発表（一次筆記試験

合格発表9月14日）、合格者最終発表（9月18日）


