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NO 仕様書の項目 質問内容 回答

1
P.2
６　成果品

「４業務委託期間」では本稼働予定は２月となっ
ておりますが、「６成果品」のシステムモジュー
ル提供時期は令和８年５月となっております。
これは令和９年１月（もしくは２月）の誤記では
ないかと思いますがいかがでしょうか。

成果品のスケジュールは、現時点の想定であり、
契約時に協議の上、調整可能です。
企画提案では、実務に即したスケジュールでご提
案ください。

2
P.5
４　システムの構成

県警に端末を常備するようですが、県警側にはど
の様な情報を提供するのでしょうか。

児童虐待に関するケース情報です。
具体的には、児童相談システムへログインできる
アカウント権限を県警側にも付与し、県警側から
児相システムの一部を閲覧することを可能とする
ことを想定しています。

3
P.9
（3）バックアップ
リカバリー機能

バックアップは、本県が準備する所定の領域に
バックアップを行えることとありますが、オンプ
レミスで提案の場合、提案者でNASの準備は不要
ということでしょうか。

本件（システム構築）の契約とは別で契約する
「システム保守契約」の中でサーバー等をリース
する予定ですので、その保守契約にてバックアッ
プの対応を行う想定です。（NASの準備が必要な
場合はその対応を含む）

4
ハード・ネットワー
ク

サーバー類やLANケーブルなどハードウェア関連
に係る費用は今回の構築には含まれていないとい
う認識で問題ないか。

サーバーなどハードウェア関連に関しては、別で
契約する「システム保守契約」の中でリースする
予定のため、今回の構築には含まれておりませ
ん。

5
データ移行 データ移行を行う場合のデータ移行件数はどの程

度になりそうでしょうか。ケース番号などの件数
でご教示いただきたい。

ケースの件数で約57,000件となります。

6
データ移行 既存システムからのデータ抽出費用も今回の構築

に含まれるでしょうか。
含まれます。お見積りへの反映をお願い致しま
す。

質問に対する回答


