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アンケート調査票（支援員配布用（保護者用）） 
 

このアンケートは、みなさんが普段思っていることをお聞きし、支援員の今後の活動をよ

り良くすることを目的としています。 

わからない質問や答えたくない質問に答える必要はありません。 

このアンケートの回答は、上記目的にのみ使用いたします。集計する人以外の人（支援員

も含みます）に見られることはありませんので、安心して記入してください。 

提出の際は、封筒に入れ、テープかのりで閉じた後で、支援員に渡して下さい。 

※このアンケートや封筒に、名前は書かないでください。 

 

Ｑ１．あなたの性別、年齢及びお子さんの人数と年齢を教えてください。 

あなたについて：性別（   ）、年齢（   ）歳 

お子さんの人数：（   ）人 

お子さんの年齢：（   ）歳 お子さんの年齢：（   ）歳 

お子さんの年齢：（   ）歳 お子さんの年齢：（   ）歳 

お子さんの年齢：（   ）歳 お子さんの年齢：（   ）歳 

 

Ｑ２．お子さんから見た同居家族の構成について、あてはまる番号に○を

つけてください。 

１．両親ともにいる    ２．母親がいて父親がいない 

３．父親がいて母親がいない 

４．両親がいなくて祖父母（両方又は一方）がいる 

５．その他（                     ） 
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お子さんとの関係について                      

Ｑ３．あなたとお子さんの関係について、ア～カの設問に関してあてはま

る番号に○をつけてください。 

ア．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんとよく会話をし

ますか。 

１．前よりも会話をする     ２．変わらない   

３．前よりも会話をしない 

イ．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんと十分時間を過

ごしていますか。 

１．前よりも過ごしている    ２．変わらない 

３．前よりも過ごしていない  

ウ．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんと読んだ本の感

想を話し合ったりしていますか。 

 １．前よりも話をする      ２．変わらない   

３．前よりも話をしない 

   エ．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんと一緒に図書館

に行きますか。 

 １．前よりも行く        ２．変わらない 

 ３．前よりも行かない 
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オ．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんが将来の夢をど

う思っているか知るようになりましたか。 

１．前よりも知るようになった  ２．変わらない  

３．前よりも知らない 

カ．支援員と会う前と比べて、あなたは、お子さんを信頼するよう

になりましたか。 

１．前よりも信頼している    ２．変わらない  

３．前よりも信頼していない 

 

子育てについて                           

Ｑ４．これまでの子育てについてのお気持ちをお聞かせください。１～４

について、それぞれあなたが１番あてはまるところに○をつけて

ください。 

 
あてはまる どちらかと

いうとあて

はまる 

どちらかと

いうとあて

はまらない 

あてはまら

ない 

１．ついつい子供にあたってしまう     

２．子供を育てるために我慢している     

３．自分一人で育てているという圧迫感

を感じる 
   

 

４．子供の世話にはあまり関心がない     
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Ｑ５．あなたのご家庭では、お子さんにどの段階までの教育を受けさせた

いですか。１～４について、それぞれあなたが１番あてはまるとこ

ろに○をつけてください。 

 
受けさせたい 経済的に可能だが

必要だと思わない 

経済的に受けさせ

られない 

１．中学校までの教育    

２．高校までの教育    

３．専門学校までの教育    

４．大学までの教育    

 

Ｑ６．Ｑ５について、支援員と会う前と比べて、あなたの考えは変わりま

したか。あてはまる番号に○をつけてください。 

１．変わった      ２．変わらない 

 

Ｑ6-2.「１．変わった」と答えた人に聞きます。前はどう思っていました

か。１～４について、それぞれあなたが１番あてはまるところに○

をつけてください。 

 
受けさせたい 経済的に可能だが

必要だと思わない 

経済的に受けさせ

られない 

１．中学校までの教育    

２．高校までの教育    

３．専門学校までの教育    

４．大学までの教育    
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お子さんの地域での支援サービスの利用について            

Ｑ７．支援員に会う前と比べて、あなたのお子さんは、地域で食事の提供

や学習の支援などのサービスを利用していますか。あてはまる番号

に○をつけてください。 

１．前よりも利用している  ２．変わらない 

３．前よりも利用していない ４．そのような施設は近くにない 

 

地域や友人・知人、社会との関係について               

Ｑ８．ア～エの設問について、あてはまる番号に○を付けてください。 

ア．支援員に会う前と比べて、地域の行事に参加していますか。 

１．前よりも参加している    ２．変わらない 

３．前よりも参加していない  

イ．支援員に会う前と比べて、お子さんが通う学校の行事（授業参

観や運動会など）に参加していますか。 

１．前よりも参加している    ２．変わらない 

３．前よりも参加していない 

ウ．支援員と会う前と比べて、子育てや教育についての悩みを相談

したり頼ったりできる親戚はいますか。 

１．前よりもいる        ２．変わらない 

３．前よりもいない 
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エ．支援員と会う前と比べて、子育てや教育についての悩みを相談

したり頼ったりできる友人・知人はいますか。 

１.前よりもいる        ２.変わらない 

３.前よりもいない 

 

支援員について                           

Ｑ９．支援員と会った回数について、もっとも近い番号に○をつけてくだ

さい。 

１．おおむね 10 回以上 

２．おおむね６～９回 

３．おおむね３～５回 

４．おおむね１～２回 

 

Ｑ10.支援員と会うようになって良かったと思いますか。あてはまる番号

に○をつけてください。 

１．そう思う      ２．どちらかといえばそう思う 

３．どちらかといえばそう思わない  ４．そう思わない 
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Ｑ11．どの分野のサポートが役に立ちましたか。あてはまる番号すべてに

○をつけてください。 

１．悩みごとの相談を聞いてもらうこと 

２．生活に関する支援（食事や生活時間に関するアドバイス、子供食堂へのつなぎ など）→「Ｑ11-2」を答える  

３．福祉に関する支援（生活保護の手続き、福祉関係機関へのつなぎ など）→「Ｑ11-3」を答える 

４．教育に関する支援（就学援助の手続きや学校との調整、無料塾へのつなぎ など）→「Ｑ11-4」を答える 

５．就労に関する支援（ハローワークへのつなぎ、就労訓練 など）→「Ｑ11-5」を答える 

６．金銭に関する支援（家計管理、借金の整理に関するアドバイス など）→「Ｑ11-6」を答える 

７．住まいに関する支援（公営住宅の紹介、母子生活支援施設の紹介 など）→「Ｑ11-7」を答える 

８．その他（               ） 

 

Ｑ11-2．Ｑ11 で「２．」に○を付けた方にお聞きいたします。生活に関す

る支援で、以下ア～エのうちで支援を受けたものすべてに○を

つけてください。 

ア．食事や生活時間（起床、就寝など）に関するアドバイス 

イ．子供食堂へのつなぎ 

ウ．子育てや育児に関するアドバイス  

エ．その他（               ） 
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Ｑ11-3．Ｑ11 で「３．」に○を付けた方にお聞きいたします。福祉に関す

る支援で、以下ア～エのうちで支援を受けたものすべてに○を

つけてください。 

ア．生活保護の手続き 

イ．生活困窮者自立支援制度の手続き 

ウ．福祉事務所など、福祉関係機関へのつなぎ 

エ．その他（               ） 

 

Ｑ11-4．Ｑ11 で「４．」に○を付けた方にお聞きいたします。教育に関す

る支援で、以下ア～エのうちで支援を受けたものすべてに○を

つけてください。 

ア．就学援助の手続き   イ．学校との調整  

 ウ．無料塾へのつなぎ    

エ．その他（               ） 

 

Ｑ11-5．Ｑ11 で「５．」に○を付けた方にお聞きいたします。就労に関す

る支援で、以下ア～ウのうちで支援を受けたものすべてに○を

つけてください。 

ア．職業安定所（ハローワーク）へのつなぎ イ．就業訓練  

ウ．その他（               ） 
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Ｑ11-6．Ｑ11 で「６．」に○を付けた方にお聞きいたします。金銭に関す

る支援で、以下ア～エのうちで支援を受けたものすべてに○を

つけてください。 

ア．家計管理  イ．借金の整理に関するアドバイス 

ウ．養育費に関するアドバイス 

エ．その他（               ） 

 

Ｑ11-7．Ｑ11 で「７．」に○を付けた方にお聞きいたします。住まいに関

する支援で、以下ア～ウのうちで支援を受けたものに○をつけ

てください。 

ア．公営住宅の紹介  イ．母子生活支援施設の紹介 

ウ．その他（               ） 
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Ｑ12.今後、支援員からどの分野のサポートを受けたいと思いますか。あ

てはまる番号すべてに○をつけてください。 

１．悩みごとの相談を聞いてもらうこと 

２．生活に関する支援（食事や生活時間に関するアドバイス、子供食堂へのつなぎ など）  

３．福祉に関する支援（生活保護の手続き、福祉関係機関へのつなぎ など） 

４．教育に関する支援（就学援助の手続きや学校との調整、無料塾へのつなぎ など） 

５．就労に関する支援（ハローワークへのつなぎ、就労訓練 など） 

６．金銭に関する支援（家計管理、借金の整理に関するアドバイス  など） 

７．住まいに関する支援（公営住宅の紹介、母子生活支援施設の紹介 など） 

８．その他（               ） 

 

Ｑ13. 支援員のサポートを受けた感想を自由に記入してください。 

 

 

 

 

Ｑ14. このアンケートについてあなたの意見を聞かせてください。 


