
様式２

第 号

県の回答（対応状況等）

（ご意見標題）

（担当課）

（ご意見要約）

（回答）

　県立図書館をご利用いただきありがとうございます。

　館内の階段について、不安を感じさせてしまい申し訳ございません。
　ご指摘の階段は、3階から4階に上がる階段の下に設置してある舞台のような形
の階段の角であると推測して回答いたします。

　当階段は、前年度にコーナーガードを設置いたしましたが、設置当初より剥れ
たり紛失したりする事象が多くありました。接着方法を変える等の対応を行いな
がら設置を継続していましたが、事象が続き対応が追いつかなくなったため、現
在はコーナーガードが設置されていない状態となっています。
　階段の構造上、削ることは困難なため、剝がれにくい素材や接着方法を検討
し、改めてコーナーガードを速やかに設置いたします。

　館内設備の安全に配慮されたご意見ありがとうございました。
　今後とも県立図書館のご利用お願いいたします。
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　いつもお世話になっています。

　沖縄県立図書館の階段の角が鋭利で見るたびにとても危険だなと感じます。

　特に１才〜３才くらいの小さな子や小学生、高齢者、心身に障がいのある方が
転倒して目や頭などに刺さってしまったら最悪死亡や重度の後遺症が残る可能性
があります。

　角を丸く削る、クッション性のあるカバーを付けるなどの対策を行なって頂け
ないでしょうか。

　ご検討の程よろしくお願い致します。

令 和 7 年 1 月 16 日
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