
第7章 各島実施報告

(ナ) 小浜島

① 取り組み概要
今年度初参画。グリーンキャビア(海ぶどう)収穫体験や星空体験、ムンチャン(イイダコ)獲りをメイ
ンとしたプログラムが好評だった。２泊３日のプランでも充分に満喫出来るようフリータイムも楽しめ
るオプションプラログラムの充実を検討する。

③ 実施ツアー一覧
＜参加者合計：23名＞

② 造成ツアー一覧
１．小浜島のグリーンキャビア海ぶどう収穫体験と満天の星空探検
２．自然の恵みを満喫！ ムンチャン（イイダコ）獲りと グリーンキャビア海ぶどう収穫体験
３．満天の星空探検と しんりょうおじぃと行く美ら島めぐりと民謡ショー

ツアー名 出発日 曜日 泊数 宿泊形態 定員 参加者数

【11/19(日)出発】 小浜島のグリーンキャビア海ぶどう収穫体験と満天の星空探検 3
日間

11月19日 日 2泊3日 民宿 10 8 

【1/19(金)出発】小浜島満天の星空探検と しんりょうおじぃと行く美ら島めぐりと民謡
ショー 3日間

1月19日 金 2泊3日 民宿 10 9 

【3/16(金)出発】小浜島 自然の恵みを満喫！ ムンチャン（イイダコ）獲りと グリー
ンキャビア海ぶどう収穫体験 ３日間

3月16日 金 2泊3日 民宿 8 6 

-348-



第7章 各島実施報告

④ 実施ツアー概要＜小浜島＞

１．小浜島のグリーンキャビア海ぶどう収穫体験と満天の星空探検

ツアー紹介文：日常を離れのんびり過ごす素朴な島生活体験と粒の大きな小浜島で養殖され
てた海ぶどうの収穫体験。小浜島名物おじぃのガイドで島内観光・夜は民謡ショーと小浜島の満
天の星空・夜行性動物探検へ！

日 時間 スケジュール

１
日
目

08：30

09：40
10：40
11：10
11：40

13：20
13：40
14：10

14：30
15：30
18：30
20：00

那覇空港３Ｆ 日本航空団体カウンターにて集合・搭乗手続き
団結式（事業説明、諸連絡など説明）
那覇空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて石垣島へ
石垣島空港 到着
石垣空港出発 石垣港ターミナルへ
石垣港ターミナル到着
（石垣市内にて各自ご昼食）所要時間約90分
石垣港ターミナル再集合
石垣港ターミナル出港 小浜島へ
小浜島到着
到着後、現地コーディネーターと合流
お宿チェックイン後、島の紹介・オリエンテーション
夕食までフリータイム
お宿にて夕食
星空探検なちゅらツアー（注１）（所要時間約90分）
※履きなれた靴を履いてご参加下さい ※上着を着用下さい

【宿泊：民宿 だいく家】

２
日
目

7：00
09：00

12：00
13：30
15：00
18：30

【朝食】お宿にて朝食
午前中フリータイム
オプションでカヤマ島無人島ツアー・幻の島(浜島)上陸ツアーや
レンタカー・レンタサイクル・レンタバイクなどご案内できます
【昼食】お食事処にてご昼食
しんりょうおじぃと島内観光
海ぶどう収穫体験（所要時間90分）
夕食交流会までフリータイム
夕食交流会＆しんりょうおじぃの民謡ショー（注１）
※星空探検なちゅらツアー（予備日）

【宿泊：民宿 だいく家】

３
日
目

07：00
09：00

15：20
16：15
16：30
17：10
18：25
19：20

【朝食】お宿にて朝食
出発までフリータイム
オプションでカヤマ島無人島ツアー・幻の島（浜島）上陸ツアーなど
振り返り会・アンケート記入後 港へ
小浜島出発
石垣港到着
石垣港ターミナルよりバスにて石垣空港へ
石垣空港到着
石垣島空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて那覇空港へ
那覇空港 到着

スケジュール：

■成果
小浜島で養殖された粒の大きな海ぶどうの収穫体験。(お土産付き) 小浜島の満天の星空・夜
行性動物探検初回のツアーで手探りしながらツアーを遂行。いろいろな課題はあったが非常に良
い内容の体験メニューだと思う。安全面の強化、保険も保険会社と相談中。自走化できると思う。

■課題
六次産業の海ぶどうは、今後は加工をメインとして料理体験プログラムの開発が必要。星空探検
は問題なく自走化できるが雨天対策のツアーが重要。受け入れ先のコンプライアンスの意識が高
いので少しの改善で自走可能だと判断する。今後は出口のアドバイスが重要。
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第7章 各島実施報告

④ 実施ツアー概要＜小浜島＞

２．自然の恵みを満喫！ ムンチャン（イイダコ）獲りと グリーンキャビア海ぶどう収穫体験

ツアー紹介文：日常を離れのんびり過ごす粒の大きな小浜島で養殖されてた海ぶどうの収穫体
験（お土産付）と大潮の夜はムンチャン獲りのチャンス！ヘッドライトを付けて岩陰に隠れるムンチ
ャンを探そう！小浜島名物おじぃのガイドで島内観光・夜は民謡ショー！

日 時間 スケジュール

１
日
目

10：50

12：00
13：05
13：30
14：00
14：40
15：10
15：30

18：30
23：30

02：00

那覇空港３Ｆ 日本航空団体カウンターにて集合・搭乗手続き
団結式（事業説明、諸連絡など説明）
那覇空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて石垣島へ
石垣島空港 到着
石垣空港出発 石垣港ターミナルへ
石垣港ターミナル到着
石垣港ターミナル出港 小浜島へ
小浜島到着
到着後、現地コーディネーターと合流
お宿チェックイン後、島の紹介・オリエンテーション
夕食までフリータイム
【夕食】お宿にて夕食
ムンチャン獲り
（ヘッドライトを使って岩陰に隠れるムンチャンを探そう！）
お宿到着

【宿泊：民宿 だいく家】

２
日
目

09：00
10：00
12：30
14：00

15：30
18：30

【朝食】お宿にて朝食
しんりょうおじぃと行く小浜島内観光
【昼食】お食事処にてご昼食
海ぶどう収穫体験 （所要時間90分）
（お土産は出発時にお渡しいたします♪）
夕食交流会までフリータイム
夕食交流会＆しんりょうおじぃの民謡ショー
※ムンチャ獲り（予備日）

【宿泊：民宿 だいく家】

３
日
目

08：00
09：00
10：00

14：15
14：45
15：20
15：50
16：45
17：40

【朝食】お宿にて朝食
振り返り会・アンケート記入
出発までフリータイム
オプションでカヤマ島無人島ツアー・幻の島（浜島）上陸ツアーなどご案内できます。
小浜港へ
小浜島出発
石垣港到着
石垣港ターミナルよりバスにて石垣空港へ
石垣空港到着
石垣島空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて那覇空港へ
那覇空港 到着

スケジュール：

■成果
海を活用したナイトツアー（ムンチャン）を開催できた。安全面の課題抽出も完全に把握すること
が出来、改善することができた。

■課題
ガイドが少なく、開催時期が限られており、一回の実施で多くの参加者を受け入れるため、ガイド
の増員が必要である。
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第7章 各島実施報告

④ 実施ツアー概要＜小浜島＞

３．小浜島満天の星空探検と しんりょうおじぃと行く美ら島めぐりと民謡ショー

ツアー紹介文：小浜島の満天の星空・夜行性動物探検へ！小浜島名物しんりょうおじぃのガイ
ドで島内観光・夜は民謡ショー♪

日 時間 スケジュール

１
日
目

09：15

10：30
11：30
12：10
12：40

14：20
14：40
15：10

15：30
18：30
20：00

那覇空港３Ｆ 日本航空団体カウンターにて集合・搭乗手続き
団結式（事業説明、諸連絡など説明）
那覇空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて石垣島へ
石垣島空港 到着
石垣空港出発 石垣港ターミナルへ
石垣港ターミナル到着
（石垣市内にて各自ご昼食）所要時間約90分
石垣港ターミナル再集合
石垣港ターミナル出港 小浜島へ
小浜島到着
到着後、現地コーディネーターと合流
お宿チェックイン後、島の紹介・オリエンテーション
お宿にて夕食
星空探検なちゅらツアー（注１）（所要時間約90分）
※履きなれた靴を履いてご参加下さい ※上着を着用下さい

【宿泊：民宿 だいく家】

２
日
目

7：00
09：00
12：00
13：30

15：00
18：30

【朝食】お宿にて朝食
しんりょうおじぃと行く島内観光
【昼食】やらますにて昼食
海ぶどう収穫体験・お土産は出発時にお渡しいたします♪
（所要時間90分）
夕食までフリータイム
夕食交流会＆しんりょうおじぃの民謡ショー（注１）

【宿泊：民宿 だい家】

３
日
目

07：00
09：00

13：50
14：15
14：45
15：20
15：50
16：45
17：40

【朝食】お宿にて朝食
出発までフリータイム
オプションでカヤマ島無人島ツアー・幻の島（浜島）上陸ツアーなど
振り返り会・アンケート記入後 港へ
小浜島出発
石垣港到着
石垣港ターミナルよりバスにて石垣空港へ
石垣空港到着
石垣島空港 出発 日本トランスオーシャン航空にて那覇空港へ
那覇空港 到着

スケジュール：

■成果
島の観光素材であるしんりょうオジーと交流するツアー体験メニューができた。
しんりょうオジーとの交流により、リピートが見込める。

■課題
散策ルート、魅力ある見せ方などの改善が必要。
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2.年代別

4.参加人数

6.情報源

第7章 各島実施報告

男性

45%

女性

55%

10代

0%

20代

5%

30代

25%

40代

25%

50代

0%

60代以上

45%

会社員

45%

公務員・団体

職員

5%

自由業

10%

専業主婦

10%

パート・アルバイ

ト

15%

その他

5%

無職

10%
1名

15%

2名

55%

4名

20%

5名

10%

25

10

30

20

15

0

0

5

10

15

20

25

30

35

親
子

夫
婦
・
カ
ッ
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友
人
知
人

職
場
や
地
域
の
仲
間

一
人
で
参
加

そ
の
他

5.3 5.3
10.5

0 0 0 0
5.3 5.3 5.3

0

10.5

0

68.4

0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

旅
行
会
社

ポ
ス
タ
ー

新
聞
広
告

チ
ラ
シ

T
V

番
組

ラ
ジ
オ
番
組

ラ
ジ
オC

M

バ
ス
広
告

モ
ノ
レ
ー
ル
広
告

情
報
誌

フ
リ
ー
ペ
ー
パ
ー

W
E
B

S
N
S 家

族
・
友
人
・
知
人

そ
の
他

アンケート集計結果

1.性別 ：

3.職業 ：

5.同行者 ：
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第7章 各島実施報告

7.期待度（訪問前）

8.満足度（訪問後）

57.1

75

77.8

0

25

11.1

42.9

0

11.1

0

0

0

0

0

0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

小浜島 グリーンキャビア海ぶどう収穫体験と満天の星空探検11月 (n=7)

小浜島 自然の恵みを満喫、ムンチャン獲りと、グリーンキャビア海ブドウ収穫

体験3月 (n=4)

小浜島 満天の星空探検と しんりょうおじぃと行く美ら島めぐりと民謡ショー 3

日間1月 (n=9)

とても期待した やや期待した 普通 あまり期待しなかった 期待しなかった

85.7

66.7

33.3

0

33.3

55.6

14.3

0

11.1

0

0

0

0

0

0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

小浜島 グリーンキャビア海ぶどう収穫体験と満天の星空探検11月 (n=7)

小浜島 自然の恵みを満喫、ムンチャン獲りと、グリーンキャビア海ブドウ収穫

体験3月 (n=3)

小浜島 満天の星空探検と しんりょうおじぃと行く美ら島めぐりと民謡ショー 3

日間1月 (n=9)

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

72,800円

79,000円

74,000円

40,667円

43,750円

41,089円

設定価格

受容価格
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第7章 各島実施報告

10.個別満足度（訪問後）

9.個別期待度（訪問前）

70

20

25

20

31.6

30

50

5.6

10

45

25

50

31.6

45

15

55.6

20

35

35

25

36.8

20

30

33.3

0

0

15

5

0

5

5

5.6

0

0

0

0

0

0

0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

モニターツアー全体について

ガイド（コーディネーター）の対応

宿泊施設について

地元の方との交流

島の生活体験

島での食事

交流会について

ツアー料金について

とても期待した やや期待した 普通 あまり期待しなかった 期待しなかった

57.9

70

70

50

33.3

55

40

40

31.6

25

20

35

27.8

20

40

5

10.5

5

10

15

38.9

20

20

35

0

0

0

0

0

5

0

20

0

0

0

0

0

0

0

0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

モニターツアー全体について（訪問後）

ガイド（コーディネーター）の対応（訪問後）

宿泊施設について（訪問後）

地元の方との交流（訪問後）

島の生活体験（訪問後）

島での食事（訪問後）

交流会について（訪問後）

ツアー料金について（訪問後）

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

-354-



第7章 各島実施報告

13.ツアー全体での評価

12.島内での支出

11.通常の旅行商品としていくらならこのツアーの価格は？

平均 41,515円

支出詳細

飲食費 交通費 土産品・買物費

2,970 2,185 2,048

オプション
娯楽費・入場料 その他

プログラム

3,833 0 560

支出した

87%

支出しなかった

13%

65

45

75

55

85

75

90

75

25

40

25

35

5

10

5

20

10

15

0

5

10

10

5

5

0

0

0

5

0

5

0

0

0

0

0

0 20 40 60 80 100

各体験プログラムでのスタッフの対応（指導方法、説明内容、説明の分かり易さ

等）が良かった

各プログラムの時間配分は適正だった

離島の文化や自然に触れて、離島についての理解が深まった

島の人たちと交流を深める事ができた

またこのような交流体験ツアーへ参加したいと思う

またこの島を訪れたいと思う

他の離島へも行きたいと思う

友人、知人に今回の体験ツアーを勧めたいと思った

そう思う ややそう思う どちらともいえない あまりそう思わない そう思わない
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第7章 各島実施報告

小浜島 総括

■島の声
・少人数対応の為、受け入れ数に限りが出てくる。
・少人数の為、プログラムの満足度底上げが必要。
・ガイド育成（※星空マイスターをもっているスタッフがいるので、プラン造成に生かせる）
・鍾乳洞もあるが、安全面が不確定の為プランに入れ込めない。
・フリープランの有効活用を検討。

■参加者の声
・体験プログラムでのスタッフの方々の対応が良かった。
・今後またこのような交流型体験ツアーに参加したいと思う。
・次回は子供も一緒に参加できるプログラムツアー（ナイトツアー含む）を造成してほしい。
・小浜でのフリープラン時に近隣（竹富・黒島など）地域でのオプションメニューも体験したかった。

■ツアー商品課題
・雨天時代替え商品造成
・小浜島に大量に発生している「クジャク」の商品開発
┗写真撮影･クジャクの羽でピアス作り

・名物おじぃ“しんりょうおじぃ”のプラン内容修正
・SUPも可能だが、機材がない。(期間：～9月・10月まで実施可能）
・7月～11月は海人も仕事が欲しいので、うまく巻き込みたい。(海人の料理体験教室など)

■全体課題
今年度、初参画。新規プログラム造成３本。体験商品のテストマーケティングができ、実績が残せたので次年度はプラン本
数を増やしていきたい。
今回は、連携した所にしかお金が落ちなかったので、次年度は島全体にお金が落ちる仕組み作りを実施したい。

また、島内での連携が取れていなかったので島全体のモチベーションは低かったが徐々に連携先を増やしながら売店・お土
産店・居酒屋などにも回ってもらう導線作り強化を目指す。
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