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業務改善提案スキーム＆チャレンジ！令和７年度実績

意見交換会：令和７年７月９日（水）13時30分～15時
参加者：13名（４～５名×３グループ）…主事、主任級職員
各グループにファシリテーター（先輩職員）設置。
円滑な意見交換を行うよう支援するとともに助言を行い、関係課へ意見照会するなど、
提案のブラッシュアップを行った。
改善提案は、迅速な改善が可能な場合は、速やかに業務改善をし、
効果や影響の全庁への波及が期待できる場合は、業務プロセスの見直しに位置づけることとして
いる。
改善提案については、令和７年10月６日(月)13:30～16:00 知事プレゼン実施

結果改善提案テーマ
速やかな改善・採用６年目までの職員へアンケート実施

①会計年度任用職員への業務分担
②業務担当者のチャットグループ
③参加者がテーマを設定できる勉強会

①業務シェアでつながる
職場づくり

業務プロセスの見直し
に位置づけ

業務プロセスの見直し
に位置づけ

①AIを使った情報の共有・検索の改善
②定型業務の自動化・効率化
③専門業務のAI活用

②AI(生成AI含む)で身近な
業務を改善できる？！

・グループウエア・クラウドストレージの導
入、デジタル人材との連携によるツール活用
促進

③外部とのやりとりを
もっと簡単に！
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