
令和３年度指定管理者制度運用委員会における沖縄県営都市公園の

令和２年度指定管理者モニタリングの検証結果

１ 日 時 令和３年８月25日（水）

２ 場 所 オンライン（Zoom）会議

３ 出席者 委 員：５名

（委 員）沖縄女子短期大学 総合ビジネス学科 教授 渡久地 啓

（委 員）沖縄税理士会 税理士 西里 恵里紗

（委 員）一般社団法人沖縄県建築士事務所協会 監事 當山 勝史

（委 員）一般社団法人沖縄県ＰＴＡ連合会 会長 伊禮 靖

（委 員）公益財団法人沖縄県老人クラブ連合会 常務理事 新城 智美

４ 議 事

沖縄県営都市公園（沖縄県総合運動公園）の令和２年度指定管理者モニタリング実

施結果の検証

５ 検証内容

① 指定管理者及び県が実施するモニタリングは適正になされているか

② 収支の状況は健全か

③ 利用者アンケートや苦情に対する指定管理者や県の対応は適切に行われているか

６ 議事の概要

沖縄県営都市公園（沖縄県総合運動公園）のモニタリングについて、大きな指摘は

無かった。

７ 審議事項（主な質疑応答） ○：委員 ■：都市公園課

○ 老朽化している危険箇所について、修繕は行っているのか。

■ 小規模な部分は指定管理者において修繕を行っているが、それだけで対応でき

ない大規模修繕については、長寿命化計画に基づく点検を行い、国庫補助を活用

する等して対応している。

○ 人件費が事業計画に対して大幅に減少しているが、維持管理に影響はないのか。

■ 人件費の減は、緊急事態宣言等による施設の利用制限により、夏場にプールを

営業できない等の影響があったため、臨時職員の採用を見送る等の対応をとった

ことによる。維持管理に影響はない。



（３～５については、改善が必要です）

（３～５については、改善が必要です）

（７については、改善が必要です）

株式会社トラステック

令和２年度対象年度沖縄県総合運動公園
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4 5

2 3 4 5

４週３日以下

３　所定休日
　所定休日をどのように定めていますか。
　
　休日は少なくとも毎週１日又は４週間を通じ４日を与
えなければなりません（法第３５条）

週休2日制 週休１日制 その他

完全(毎週) 月３回 隔週 月１～２回 週１日 ４週４日

別紙４

労 働 条 件 等 自 主 点 検 表

施設名称

指定管理者名

２　就業規則
　就業規則（労働時間、休日、休憩、休暇、賃金の定め
方及び支払方法、退職（解雇の事由を含む。）等、労働
条件の具体的細目を定めた規則）を作成しています
か。また就業規則の内容が実際の勤務の状況に合っ
ていますか。

　常時１０人以上の労働者(パートタイム労働者を含
む。）を使用する事業場では、就業規則を作成し、所轄
労働基準監督署長へ届け出なければなりません（法第
８９条）
　また、常時各作業場の見やすい場所への掲示、備付
け、書面の交付又は電子機器の設置等により労働者
に周知させなければなりません（法第106条）

常時使用す
る労働者は
10人未満で
ある。

常時使用する労働者が10人以上である

作成して監
督署に届け
出てあり、
内容も実情
に合ってい
る

作成して監
督署に届け
出てある
が、内容が
実情に合っ
ていない

作成してあ
るが、監督
署に届け出
ていない

確認事項 指定管理者による確認結果

１　労働条件の明示
　労働契約を締結するに当たり、労働時間、賃金、退職
（解雇の事由を含む。）、安全衛生等の労働条件を労働
者に対し明示していますか。この場合において、労働
時間、賃金等に関する事項について書面を交付してい
ますか。

　労働契約の締結時には、パートタイム労働者を含む
すべての労働者に対し労働時間、賃金、退職（解雇の
事由を含む）、安全衛生等の労働条件を明示しなけれ
ばなりません。特に、労働契約期間、有期労働契約を
更新する場合の基準、始業・終業の時刻、所定時間外
労働の有無等、約定賃金の決定、計算、支払の方法及
び賃金の締切り、支払の時期等、退職（解雇の事由を
含む。）については、書面を交付しなければなりません
[労働基準法（以下「法」といいます。）第１５条]

就業規則、
労働条件通
知書を交付
して労働条
件全般につ
いて明示し
ている

労働条件全
般について
口頭で明示
するととも
に、労働時
間、賃金等
に関する事
項について
は書面を交
付している

労働条件全
般について
口頭で明示
している
が、書面の
交付はして
いない

労働時間、
賃金等の労
働条件の一
部について
のみ口頭で
明示してい
る

労働契約締
結時には明
示していな
い

1

作成してい
ない

1 2 3



（２、３については改善が必要です）

※年次有給休暇の法定の付与日数表（週所定労働日数が５日以上、
　又は、週所定労働時間が30時間以上の労働者の場合。）

※なお、月30時間未満の労働者は比例付与することとされています。

（２、３については、改善が必要です）

（２については、改善が必要です。）

【支払う賃金(A)と地域別最低賃金（B)の比較方法】

時間外労働・深夜労働について

（２、３については改善が必要です。）

休日労働について

（２、３については改善が必要です。）

2 3

３割５分以上の割増
率にしている

３割５分未満の割増
率にしている

休日労働をさせてい
るが、支払っていな
い

1 2 3

６　最低賃金
　地域別最低賃金以上の賃金を支払っていますか。
　
　なお、地域別最低賃金には次の賃金は含まれませ
ん。
　　　①臨時に支払われる賃金（結婚手当等）
　　　②１月を超える期間ごとに支払われる賃金
         （賞与等）
　　　③所定外・休日・深夜の労働に対して支払われ
　　　　 る割増賃金
　　　④精皆勤手当、通勤手当、家族手当

支払っている 支払っていない

1 2

７　割増賃金
　時間外労働・休日労働又は深夜労働を行わせた場合
に、その時間に対する割増賃金は、どのように支払っ
ていますか。

　法定労働時間を超える時間外労働については、2割5
分以上、法定休日における休日労働については3割5
分以上、深夜労働（午後10時から翌日午前5時の間の
労働をいいます。）については2割5分以上の割増賃金
を支払わなければなりません（法第37条）。

※割増賃金の基礎となる賃金には、家族手当、通勤手
当、別居手当、子女教育手当、住宅手当、臨時に支払
われた賃金、一箇月を超える期間ごとに支払われる賃
金は算入しません。

２割５分以上の割増
率にしている

２割５分未満の割増
率にしている

時間外労働又は深夜
労働をさせている
が、支払っていない

1

５　健康診断
　定期健康診断を実施していますか。

　常時使用する労働者については、年１回定期に健康
診断を行わなければなりません（労働安全衛生法第６
６条）。
　なお、深夜業を含む業務等に常時従事する労働者に
対しては６月以内ごとに１回定期に健康診断を行わな
ければなりません（労働安全衛生規則第４５条）

毎年１回以上定期的
に行っている

年によって行ったり
行わなかったり一定
しない

行ったことがない

1 2 3

４　年次有給休暇
　年次有給休暇についてはどのように取り扱っていま
すか。

　年次有給休暇は、６ヶ月間継続勤務し、全労働日の８
割以上を出勤した労働者については１０労働日、以降１
年ごとに付与日数を増加しなければなりません（法第３
９条）
　
　

法定どおりの年次有給
休暇を与えている

年次有給休暇を与えて
いるが、付与日数が法
定を下回っている

年次有給休暇を与えて
いない

1 2 3

2.5 3.5 4.5 5.5 6.5以上

付与日数 10 11 12 14

勤続年数 0.5 1.5

16 18 20

時間によって定

められた賃金

（時間給）

日、週、月等

によって定め

られた賃金

当該期間における所定労

働時間数（日、週、月に

よって所定労働時間が異

なる場合には、それぞれ１

週間、４週間、１年間の平

均所定労働時間数）

地域別

最低賃金

（時間額）＋ ÷ ≧

(A) (B)



※調査対象となる従業員は、雇用形態（正社員、派遣社員、契約社員、パートタイマー等)に関わらず、当該指定管理施設において

   指定管理者と雇用契約を結ぶ指定管理業務にもっぱら従事する従業員(令和３年３月末における業務全体のうち、当該業務の

 　割合が概ね50％以上の従業員)となります。　

※調査対象となる従業員は、雇用形態（正社員、派遣社員、契約社員、パートタイマー等)に関わらず、当該指定管理施設において

   指定管理者と雇用契約を結ぶ指定管理業務にもっぱら従事する従業員(令和３年３月末における業務全体のうち、当該業務の

 　割合が概ね50％以上の従業員)となります。　

従業員に健康保険・厚生年金保険未加入者がい
る場合の未加入理由

1日の所定労働時間が一般社員の3/4未満の者

1ヶ月の所定労働日数が一般社員の3/4未満の者

確認事項 指定管理者による具体的な取組内容

従業員の健康保険・厚生年金保険加入に関する
取組

2ヶ月以上雇用見込み者で下記の未加入理由に該当しない場合、

入社月より加入

確認事項 未加入とする理由

うち厚生年金保険
未加入従業員数

当該指定管理施設で勤務する従業員の健康
保険・厚生年金保険加入状況

70 43 27 43 27

９　健康保険・厚生年金保険の加入について

確認事項 従業員数
うち健康保険
加入従業員数

うち健康保険
未加入従業員数

うち厚生年金保険
加入従業員数

従業員の雇用保険加入に関する取組
31日以上雇用見込みのもので、勤務時間が週２０時間以上の者は加入

ただし、下記未加入理由に該当する場合を除く

確認事項 未加入とする理由

従業員に雇用保険未加入者がいる場合の未加入
理由

勤務時間が週２０時間未満の者

学生（定時制・通信制を除く）の者

当該指定管理施設で勤務する従業員の雇用保険
加入状況

70 48 22

確認事項 指定管理者による具体的な取組内容

８　雇用保険の加入について

確認事項 従業員数
うち雇用保険
加入従業員数

うち雇用保険
未加入従業員数



フロー図
・・・・・・・・職員等 ・・・・・・・・書類等の流れ

・・・・・・・・職員等以外 ・・・・・・・・現金の流れ

（現金（当日チケットor券売機）） （申請書、現金）
① ③ ④ ⑦

（半券、領収書） （許可書、領収書）

⑧

⑫

⑰

⑳

① 受付担当職員が利用者から現金又は券売機で購入した券を受取る。

② 受付担当職員は受付簿に発券チケットNoを記載し、領収書（希望者）を作成する。

③ 受付担当職員は利用者へチケットの半券や領収書を渡す。

④ 受付担当職員が利用者から申請書と現金（振込希望者は申請書のみ）を受取る。

⑤ 受付担当職員は受付簿に記載し、許可書及び領収書（希望者）を作成する。

⑥ 受付担当職員は振込支払希望者へ請求書を作成し送付する。

⑦ 受付担当職員は入金確認後、許可書を作成し利用者へ連絡する。

⑧ 受付担当職員は夜勤受付担当職員へ受付簿と現金とつり銭を引継ぐ。

⑨ 夜勤受付担当職員は受付簿と現金を照合する。同時につり銭も確認する（中間チェック）

⑩ 夜勤受付担当職員は営業終了後に現金とつり銭を確認する。

⑪ 夜勤受付担当職員は受付簿と現金を照合し、売上表を作成する。

⑫ 夜勤受付担当職員は売上表、売上金、つり銭を夜間金庫に入れる。

⑬ 総務収納担当者は前日のつり銭金確認及び金種合わせを行い、釣り銭確認表を作成する。

⑭ 総務収納担当者は前日売上表と夜間金庫の現金を照合し、売上日計表を作成する。

⑮ 総務収納担当者は売上日計表を所長他担当者に回覧する。

⑯ 総務収納担当者は現金を金庫へ保管し、ほぼ毎日銀行口座へ入金する。

⑰ 総務収納担当者は売上日計表を総務課長と総務主任へ引継ぐ。

⑱ 総務係長は月別売上日計表を作成する。

⑲ 経理主任は現金出納帳、預金出納帳を作成する。

⑳ 総務課長、経理主任は、所長へ⑱⑲を引継ぐ。

㉑ 所長は⑱⑲を照合する。

別紙５

料金徴収フロー図

利用料金の名称 沖縄県総合運動公園の施設利用料金 施設の名称 全施設共通※料金表別紙参照

個人利用者 団体利用者

受付担当（職員） 受付担当（職員）

⑩営業終了後、売上・つり銭確認

②受付簿にチケットNoを記載、領収書作成 ⑤受付簿に記載し、許可書、領収書作成

⑥請求書作成、送付、入金確認（振込依頼者）

夜勤受付担当（職員）
⑨売上現金・つり銭確認（中間チェック）

⑪各施設別に売上表の作成（毎日）

総務収納担当（職員）

⑭売上表と夜間金庫の現金を照合、売上日計表作成（毎日）
⑮売上日計表を所長他担当者へ回覧（毎日）

⑯現金を金庫に保管、まとめて銀行口座へ入金（不定期）

総務課長（職員） 経理主任（職員）
⑱月別売上日計表作成（毎月） ⑲現金出納帳、預金出納帳作成（毎日）

所長（職員）
㉑現金出納帳、預金出納帳、月別売上日計表の金額確認（毎月）

⑬つり銭金額の確認、つり銭の金種合わせ、つり銭表作成（毎日）



別紙６

対象年度

Ⅰ．　履行確認

1．　維持管理業務 1

(1)　清掃
(2)　保守・点検
(3)　保安・警備
(4)　小規模修繕
(5)　備品購入
(6)　防犯・防災対策
(7)　料金徴収業務

2．　運営業務 4

(1)　利用実績
1)　利用者数等　（又は入居率等）
2)　施設稼働率
3)　教室・イベント等参加者数

(2)　運営企画
(3)　受付・接客
(4)　広報
(5)　情報管理

3．　自主事業 8

Ⅱ．　サービスの質の評価 21

1．　維持管理業務
2．　運営業務
3．　自主事業
4．　総合評価

Ⅲ．　サービスの安定性評価（財務状況） 23

1．　事業収支
(1)　収入
(2)　支出

2．　経営分析指標

Ⅳ．　総合評価 26

1．　目標
2．　評価結果

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

【　目　次　】

施設名称 沖縄県総合運動公園 令和２年度

・・・・・・・・・・・・・

指定管理者制度導入施設　モニタリングシート

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・



別紙６－Ⅰ

所管課

Ⅰ．履行確認

１．維持管理業務

(1) 清掃

指定管理者 委託業者

○

○

(2) 保守・点検

指定管理者 委託業者

〇 〇

管理運営仕様書に
準じて法令点検・
定期点検を計画的
に行う。月間年間
のスケジュールを
立て利用に不具合
がでないように予防
保全に務める。

昭和63年から30年
以上たち、いたると
ころで経年劣化が
進んでいる。特に施
設自体に雨漏りが
多い。体育館の雨
漏りは県の工事で
止まったが、レク
ドーム・25ｍプール
では雨漏りがある状
態。施設・東屋・屋
外トイレ等でひび割
れが多い。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

各種点検において、適切
に実施されている。施設の
老朽化はあるものの、令和
３年度に長寿命化計画に
基づく定期点検を行い、そ
の結果をもとに逐次修繕を
行っていく。引き続き日常
点検の中で、施設等の不
具合の早期発見、早期対
応に努める必要がある。

（事業報告書） （現地確認）

現状分析・課題

事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題

〈定期清掃〉
管理運営仕様書に
準じて年間清掃計
画を作成し適切に
実施する。
また、台風通過後
には年間計画に関
わらず臨時清掃を
実施し景観の維持
に努める。

床面洗浄ワック
ス、壁面洗浄、窓
ガラス清掃ともに
休園日を効果的
に活用し、利用の
妨げにならないよ
う適切に実施し
た。年間を通じて
景観の維持及び
建物の維持保全
につなげた。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

良好に実施されている。施
設スタッフも施設周りのゴミ
拾い等を行い、公園美化
に努めている。引き続き、
年間を通じて施設の快適
な環境の維持に努める必
要がある。

〈日常清掃〉
仕様書に準じて月
間清掃計画を作成
し、作業効率を上
げ綺麗な公園を提
供する大会や利用
に合わせて園内各
施設、屋外も含め
て、常に快適で清
潔に保たれるよう、
定期的に巡回・点
検を実施し清掃を
行う。

施設で行われる
大会や利用に合
わせて最適な時
間で清掃を実施
し利用者に安全
かつ衛生的で快
適な公園を提供
した。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

良好に実施されている。新
型コロナ感染拡大防止対
策として、清掃・消毒が徹
底されていた。今後も県内
の感染状況を注視し、感
染防止対策を継続してい
く必要がある。

指定管理者制度導入施設　モニタリングシート

施設名称 沖縄県総合運動公園 対象年度 令和2年度

指定管理者
株式会社トラステック

指定期間：令和2年4月～令和7年3月
土木建築部
都市公園課

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証
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(3) 保安・警備

指定管理者 委託業者

○ ○

(4) 小規模修繕

指定管理者 委託業者

○ ○

(5) 備品購入

指定管理者 委託業者

○

基本協定書第25条
第3項に則り、経年
劣化等により使用
できなくなった備品
は優先順位を決
め、必要に応じ県と
協議し購入を決定
する。

令和2年に陸上
競技場検定の為
の備品を購入し
てもらった。単価
の安い消耗品は
今後も指定管理
者で整備してい
く。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

利用者の利便性向上や施
設の安全性を踏まえ、優
先順位をつけて予算の範
囲内で購入する必要があ
る。
また、高額な備品につい
ては、指定管理者と協議を
行い、必要性を検討し購
入を決定する。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題

修繕の優先順位を
ある程度決め、予
算の範囲内で適切
に行う。

予算額
￥46,800,000

テニスアジア大会
が入った為、テニ
スコート周辺の屋
内外トイレを和式
から洋式へ更新
した。海側東屋爆
裂補修工事、各
施設LED化・プー
ル照明機器交
換、台風9号被害
掲揚ポール修繕
などを行った。
R2年度
\49,406,443

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

施設及び物品について、
危険箇所や不具合に迅速
に対応し、公園の安心安
全の確保に努めている。
昭和63年から30年以上経
つことから、いたるところで
劣化が見受けられるもの
の、限られた予算内で安
全性・緊急性を考慮の上、
優先順位を検討して実施
していく必要がある。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題

管理運営仕様書に
準じて園内の防
犯・安全と秩序の
維持に努める。
ゴールデンウィー
ク、インターハイな
どたくさんの利用者
の来園が見込まれ
るので、駐車場整
理員を配置する。

年間を通して園
内の防犯・安全の
維持に努めた。
駐車場整理員を
配置できたので、
駐車場の混乱は
最小限に抑えるこ
とが出来た。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

適正な警備等の配置によ
り、公園内に大きな事件、
事故なく運営できている。
新型コロナウィルス拡大に
よる外出自粛により、利用
者層に変化が見られるも
のの、所管内警察署とも連
携し、引き続き園内の防
犯・安全と秩序の維持に
努める必要がある。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題
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(6) 防犯・防災対策

指定管理者 委託業者

〇 〇

(7)料金徴収業務

指定管理者 委託業者

○

１．維持管理業務
取組改善案

維持管理については事業計画書どおりに適正に実施している。
今後も、新型コロナウイルス感染防止対策とガイドラインに沿いながら、適宜対応していく。
施設の劣化がみられるので必要に応じ、優先順位を考慮したうえで修繕を行っていく必要
がある。

基本協定書第35条
に則り、沖縄県都
市公園条例第25条
に関係する利用料
金基準額に基づき
徴収。減免につい
ても、基本協定書
第37条に則り、規
定を設け、沖縄県
知事の承認を得て
適切に運用。備品
等の利用料金徴収
については、沖縄
県都市公園条例施
行規則第4条に則り
適切に運用。

基本協定書第35条
に則り、沖縄県都
市公園条例第25条
に関係する利用料
金基準額に基づ
き、徴収。減免につ
いても、基本協定
書第36条に則り、
規定を設け、沖縄
県知事の承認を得
て適切に運用。備
品等の利用料金徴
収については、沖
縄県都市公園条例
施行規則第4条に
則り適切に運用。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

適切に実施している。利用
料金の銀行振込にも対応
している。今後はクレジット
決済や電子マネー決済等
の支払方法への対応も検
討する必要がある。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題

公園内の防犯対策
としては外灯の整
備・園内の見通し
考えた植栽管理を
行っていく。防災に
ついては、台風の
多い沖縄では気象
情報収集を行い、
各警報・注意報に
気をつける。災害
に対しても県・担当
課・関係機関と連
携を図る。

新型コロナにより
緊急事態宣言が
発令され公園利
用者が少なくな
り、人の目が減っ
た。落書き・火遊
び跡が増え公園
スタッフ、警備と
連携を取り、警察
とも情報交換をし
安全・安心に努め
ている。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従い
適切に実施されて
いる。

事業計画どおり、
適切に実施され
ている。

適切な警備配置により、大
きな事件・事故を未然に防
ぐことができている。
郷土館を中心に、防災も
踏まえた施設整備に力を
入れる必要がある。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証 現状分析・課題
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２．運営業務

(1) 利用実績

１) 利用者数等

前年比 計画比

480,567 42% 39%

583,114 37% 33%

1,063,681 39% 36%

C

[１) 入居率等]　※利用者数等で測れない施設は「１) 利用者数」に代えて記載

前年比 計画比

入居率

入居率等を①利用状況の評価項目とする場合に本欄を使用する。

令和元年実績
整合性の検証

評価（①利用状況）

評価（①利用状況）

令和元年実績
事業計画
（目標値）

令和２年実績
整合性の検証 現状分析

・課題

528,623 204,231

団体利用者数 641,427 213,507

新型コロナウィルス
感染拡大による外
出自粛や、緊急事
態宣言による利用
制限等により、利用
者が激減したものと
思われる。コロナ禍
においても利用者
を増やし、満足度
を高める工夫が必
要。

417,738計 1,170,050

利用者数

個人利用者数

事業計画
（目標値）

令和２年実績
現状分析

・課題

【評価基準（①利用状況）】

目標値に対する達成率

Ｓ：110％以上

Ａ：100％以上、110％未満

Ｂ：80％以上、100％未満

Ｃ：80％未満

【評価基準（①利用状況）】

目標値に対する達成率

Ｓ：110％以上

Ａ：100％以上、110％未満

Ｂ：80％以上、100％未満

Ｃ：80％未満
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２) 施設稼働率

前年比 計画比

604 35% 32%

322 63% 57%

1,074 21% 19%

943 41% 37%

668 28% 25%

1,391 52% 48%

204 74% 67%

140 77% 70%

311 71% 65%

191 60% 55%

212 58% 53%

156 67% 60%

746 0% 0%

478 0% 0%

995 0% 0%

251 65% 59%

211 81% 73%

318 47% 43%

136 160% 145%

116 153% 139%

169 167% 152%

94 68% 62%

41 49% 44%

180 74% 68%

358 35% 31%

199 53% 48%

662 24% 21%

36 78% 70%

15 73% 65%

70 81% 74%

施設稼働率を①利用状況の評価項目とする場合に本欄を使用する。 C

57

評価（①利用状況）

コロナ禍で利用制限や
人数制限を設けたため、
利用者数が落ちている。
状況を見ながら緩和して
いき、稼働率を上げてい
く。

平日
稼働率

45 20

土日祝日
稼働率

198 134

平均稼働率 394

282

124
大型遊具等、屋外で人
が集まる場所には消毒
液の設置をしたり、朝一
で遊具の点検・消毒を
実施している状況。今後
も継続し予防保全に努
める。

平日
稼働率

219 106

土日祝日
稼働率

728 156

平均稼働率 40 28
新型コロナウイルス感染拡
大防止のため閉鎖中だが、
施設専用利用（FC琉球・沖
縄SV等）の用途に応じて一
部開放している。感染状況
を見ながら適切に対応して
いく。

平日
稼働率

17 11

土日祝日
稼働率

77

新型コロナウイルス等で
閉館期間があり、利用率
が低下した。今後の状
況を見ながら、稼働率を
上げていく工夫が必要。

事前予約（窓口での
声掛け・サークル申
請）の案内で密を避
けてもらい、稼働率も
収入も上げることがで
きた。

平日
稼働率

128 178

土日祝日
稼働率

186

密になる更衣室・シャ
ワー室は使用停止にし、
利用人数制限を種目ご
とに設けて開放した。感
染状況を見ながら適切
に対応していく。

平日
稼働率

354 202

土日祝日
稼働率

1,180 229

平均稼働率 1,037 386
トレーニングジムの器具をリ
ニューアルしたことで稼働
率が上がった。現在も続くコ
ロナ対策も状況に応じた対
応をし、利用満足度を向上
させていく。

平日
稼働率

735 185

土日祝日
稼働率

1,530 730

新型コロナウイルス等で
閉館期間があり、利用率
が低下した。また、温水
時期までにはボイラーの
更新をする必要がある。

平日
稼働率

233 123

土日祝日
稼働率

172 104

新型コロナウイルス
感染拡大防止のた
め、閉館。平日

稼働率
526 0

土日祝日
稼働率

1,095 0

整合性の検証
令和元年実績

ｵｰﾄｷｬﾝﾌﾟ場

平均稼働率 821 0

平均稼働率 150 217

342 222

平均稼働率 210 115

平均稼働率 276 162

平均稼働率 103 64

平日
稼働率

232 170

土日祝日
稼働率

350 150

人工芝の耐用年数が超
過おり、砂を多く入れて
芝を保護している状況。
人工芝の張替えを早期
に実施する必要がある。

平日
稼働率

154 108

土日祝日
稼働率

151

レクプール

レクドーム

蹴球場

事業計画
（目標値）

令和２年実績
現状分析

・課題

体育館

陸上競技場

庭球場

プール

広場

シャワー

平均稼働率 664 212

平均稼働率 224

【評価基準（①利用状況）】

目標値に対する達成率

Ｓ：110％以上

Ａ：100％以上、110％未満

Ｂ：80％以上、100％未満

Ｃ：80％未満
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３) 教室・イベント等参加者実績

前年比 計画比

4,273 31% 29%

1,797 38% 23%

1,617 25% 18%

イベント 108,867 2% 2%

116,554

(2) 運営企画

令和元年実績

4,600 1,340

スポーツ・健康・文化
の各分野で教室を開
講し、メニューも豊富
である。また、子供か
ら大人までが参加で
きる教室を計画して
いる。
新型コロナウイルスの
影響により、開講でき
る教室が少なかった
ものの、開講できた教
室では、感染予防対
策を行いながら受講
してもらうことで、利用
者に安心して参加し
てもらうことができた。
今後も安心して受講
できるように取り組ん
でいく。
教室参加者には常連
客が多いので、継続
する教室では常連客
が飽きないように継続
の教室の内容改善や
新規の教室開講など
の工夫をしていく必
要がある。

教室

内容
事業計画
（目標値）

令和２年実績
現状分析

・課題

 現状分析・課題

新型コロナウイルスの影響で4/11～
5/15、7/27～9/6の期間は緊急事態
宣言のため、園内駐車場を合計67日
閉鎖した。閉鎖期間以外は利用者の
ニーズに合わせて休園日を開放する
など、県と指定管理者で協議の上、
柔軟に対応していきたい。

整合性の検証

〈開館時間〉
（駐車場利用可能時間）

16時間

〈開園日数〉 301日
報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

事業計画どお
り、適切に実施さ
れている。また、
緊急事態宣言中
は県要請に従い
対応されてい
た。

（事業報告書） （現地確認）
事業計画

実施内容
整合性の検証

4,624計 118,657

各種文化教室 2,170 401

各種イベント 108,867 2,198

各種健康教室 3,020 685

各種スポーツ教室

コロナウイルスの影響
により、イベントのほと
んどが中止となった。
開催できたイベントで
は、感染対策としてイ
ベントの事前申込制
や人数縮小などを行
い、小規模での開催
とした。
今後も感染対策を取
りつつ、参加者が安
心して楽しめる内容
にしていく必要があ
る。
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(3) 受付・接客

指定管理者 委託業者

○

(4) 広報

指定管理者 委託業者

○

(5) 情報管理

指定管理者 委託業者

○

 現状分析・課題

 現状分析・課題

 現状分析・課題

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

事業計画どお
り、適切に実施さ
れている。

申請書ダウンロードを始めることで、
メールやFAXでも対応可能とした。利
用者の信頼を損なわないよう、情報管
理を厳正に行う必要があり、必要に応
じてスタッフへの研修を行う。

事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証

【新規】
YouTubeにて、イベン
トの様子や公園の様
子などの動画を配信
し、利用促進を図る。

【継続】
公式ホームぺージ、
フェイスブック、インス
タグラム、ラインにて、
引き続き公園内の施
設・イベント・教室・予
約受付のお知らせ等
の最新情報を更新し
ていき、利用促進を
図る。

ホームぺージでは
教室やイベントの参
加者募集を掲載
し、お客様が受付
の空き状況残り何
名やキャンセル待
ち何名とわかるよう
にした。Facebook
やLINE、Instagram
でイベントと教室の
告知を積極的に更
新することで、参加
者が増えやすくなっ
た。
また、Facebookと
Instagramでイベント
の状況を更新する
ことで、登録者がさ
らにイベントへの興
味を持ってもらえる
に写真や動画を更
新するようにした。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

事業計画どお
り、適切に実施さ
れている。

ホームページ、Facebook、LINE、
Instagramを閲覧するお客様が増えて
きたので、随時情報更新を行うだけで
なく、スタッフもスムーズに案内できる
よう把握する必要がある。その際に、
SNSでの情報更新を行えるスタッフ数
を増やし、最新情報をお客様に早く
届けられるようにしていきたい。
また、YouTubeの動画も沢山あげるよ
うにしていき、SNSを通して県内問わ
ず、イベントや教室、施設の利用促進
を図るように取り組んでいく。

（事業報告書） （現地確認）

事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証

基本協定書第21条
に基づき、情報管
理において適正に
管理にあたる。

個人情報保護方針
を定め、施設申請
や教室、イベントの
申込用紙等はキャ
ビネットに保管し、
適切に管理を実
施。案内センターで
は、対応後速やか
に個人情報をシュ
レッダー処理してい
る。

事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証

沖縄県都市公園条
例に基づき、独自
で作成した受付フ
ローに沿って、各
団体の施設利用申
請手続き、利用打
合せ、電話対応、
教室・イベント、
キャンプ場予約受
付等を適切に実施
する。

施設が閉館する
中、案内センター
は9時～17時まで
の電話対応を
行った。開園後
は対面式に敏感
な方が増え始め
たため、早急に
申請書をダウン
ロード可能とし、
申込はメールや
FAXで、打合せ
は電話でも可能
とした。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

事業計画どお
り、適切に実施さ
れている。

適切に対応できている。
提出期日を早めに対応してもらうこと
ができ、施設への引継ぎも円滑に進
められた。担当が変わり、手続き方法
等の問い合わせにもHPを案内し、対
応がスムーズになった。
施設やイベント等の予約申込が電話
のみのため、回線が繋がりにくく、問
い合わせのお客様にご迷惑をおかけ
している状況。幅広い年齢層、遠方
地域の方の利用も多いので、HPや
メールで申込可能なイベント・教室を
検討していく。

（事業報告書） （現地確認）

（事業報告書） （現地確認）
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３．自主事業

指定管理者 委託業者

〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

【継続】
バウムクーヘン作り
①

バウムクーヘン作
りを参加費無料
で行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

沖縄本島一周460
キロを自転車と徒歩
で挑戦するキャンプ
として8泊9日の期
間で行う。
小学4年生から中学
3年生の男女16名
を募集。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

レクドームにて、
一般とジュニアを
対象にしたダブ
ルスの試合を行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
2020沖縄本島一周

【継続】
第3回KENSO
オープンテニス大
会

（事業報告書） （現地確認）
 現状分析・課題事業計画

実施主体
(該当者に○印) 実施内容

整合性の検証

【継続】
鯉のぼり掲揚式

保育園を対象に
募集をする。園児
たちが作った鯉
のぼりを陸上競
技場に掲揚す
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
昭和の日
有料体育施設無料
開放

昭和の日に、有
料体育施設を無
料で利用できるよ
うにする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
GW区画外
ピクニック

GWにキャンプ場
が利用できない
方に向けて、無
料でピクニックで
きる場所を提供
する。当日受付
で行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第6回KENSO将棋
王決定戦大盤将棋

郷土館にて、大
盤将棋を使った
将棋大会を参加
無料で行う。
年齢制限がない
ので、幅広い世
代で対戦となる。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
沖縄こどもの遊び
まつり2020GW

こども向けに様々
な遊びや体験が
できるイベントとし
て開催する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

【継続】
巨大バルーンプー
ル(沖縄こどもの遊
びまつり2020GW)

こどもの遊びまつ
りの一部として開
催。
小さい子から参
加可能できる遊
び場を提供する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
チマキ作り
(沖縄こどもの遊び
まつり2020GW)

こどもの遊びまつ
りの一部として開
催。
こどもの日にちな
んでチマキ作りを
無料で行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSOスポーツ
チャレンジ①
(沖縄こどもの遊び
まつり2020GW)

こどもの遊びまつ
りの一部として開
催。
幼児から小学生
を対象に、跳ん
だり投げたりなど
の運動を体験で
きる場として無料
で行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ①
お掃除自慢のお母
さん
(サイクル・ボート無
料)

母の日にちなん
で、サイクル・
ボートの利用を無
料とするイベント
を開催。エプロン
を着用して来園し
たお母さんを対
象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSOカヌー＆
SUP体験
(5月・6月・9月)

レクプール閉館
時の平日を利用
して、SUPとカ
ヌーの体験がで
きるイベントを5
月、6月、9月に行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
筋肉の日①

29日金曜日に、
筋肉の日としてジ
ムのマシンの使
い方やプロテイン
の試飲会などを
行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSO
KID’Ｓスプリントトラ
イアル①

幼児から小学生
を対象に陸上競
技場で開催す
る。気軽に運動
やスポーツが楽し
めるきっかけを目
的として行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
キャンプ料理講座
第1弾

第1弾は「点心作
り」をオートキャン
プ場にて行う。
1組5名での募集
とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇

【継続】
キャンプ料理講座
第2弾

第2弾は「フランク
フルト作り」をオー
トキャンプ場にて
行う。
1組5名での募集
とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSO一般シング
ルステニス大会

一般の男子、女
子の部でシング
ルスのテニス大
会を開催した。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

感染防止対策として少人数で開催。
その分、参加者が満足できるように試
合数を多くなるようにした。

試合数を多くしたことで、進行が予想
よりも遅れてしまった。次回からは進
行がスムーズになるよう、参加者数や
試合数を調整して行えるようにする。

【継続】
感謝祭シリーズ②
関白宣言
(サイクル・ボート無
料)

父の日にちなん
で、サイクル・
ボートの利用を無
料とするイベント
を開催。エプロン
を着用して来園し
たお父さんを対
象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ③
STAR FESTIVAL
(サイクル・ボート無
料)

七夕にちなんで、
サイクル・ボート
の利用を無料と
するイベントを開
催。浴衣や七夕
関連の服装をし
て来園した方を
対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
笹団子作り

笹団子作りを無
料で開催。
予約制で行い、
77名の参加者が
集まった。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

感染防止対策として事前申込制に
し、午前・午後の部で開催した。
各部40名の定員を設け、密を避けな
がら行うことができた。

コロナの影響がなければ、次回は例
年通りサイクル・ボートの無料イベント
と同時開催で行って、イベントを盛り
上げたい。

【継続】
七夕の集い

保育園を対象に
募集をし、1園の
みの参加で行っ
た。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として保育園の募集を1園
のみにして行った。笹団子作りも体験
し、園児たちは楽しんでいた。

紐で結ぶ工程が園児には難易度が
少し高かった。次年度行う際はサ
ポートするスタッフの数を増やせるよう
にする。

【継続】
第4回ウォーターバ
ルーンバトル
KENSO大会

夏ならではのイベ
ントとして、水風
船を使ったバトル
をチーム戦で行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
流しそうめんまつり

普段家庭では出
来ない本格的な
竹を使った流しそ
うめん体験。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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〇

〇

〇

〇

〇

〇

〇 〇

〇

〇

【継続】
スポーツの日
有料体育施設無料
開放

スポーツの日に
有料体育施設を
無料で開放して
利用してもらう。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
夏休みワークショッ
プ①
わくわくクワガタ虫
かご作り

子ども達に人気
のクワガタイベン
トを行う。ソテツで
虫かごを作る沖
縄の昔からの文
化にも触れてもら
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
夏休みワークショッ
プ②
万華鏡作り

夏休みの工作と
して万華鏡作りを
行い世界に一つ
だけの作品作りを
してもらう。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
夏休みワークショッ
プ③
着衣永体験

海や川で水難事
故にあった場合
に水に浮いて待
つ着衣泳体験を
行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【新規】
KENSO夏休み野
外体験活動DEEP

2泊3日の冒険体
験。自分の力、気
持ちで挑戦する
野外教育。シャ
ワートレッキング、
釣り、カヌーなど
行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSO沖縄長期
自然体験キャンプ
伊平屋島

伊平屋島の自然
の中で活動して
子ども達の自主
性や団体行動を
学んでもらう。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
おきなわ県民カ
レッジ①

野外体験を通し
て自然とのふれ
あい、仲間づく
り、豊かな学びを
育む機会をつく
る。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

沢登を行い、普段体験できない野外
体験をすることができ、参加者は楽し
そうにしていた。また、沢登を通して水
の危険性を学びながら行うことができ
た。

【継続】
救急の日
避難訓練・炊き出
し体験

救急の日に合わ
せ、災害時の避
難場所設置体験
や炊き出し体験、
救急講習会を行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ④
本当は孫の日⁉お
じぃーとおばぁーは
いつも愛情たっぷ
り
(サイクル・ボート無
料)

七夕にちなんで、
サイクル・ボート
の利用を無料と
するイベントを開
催。浴衣や七夕
関連の服装をし
て来園した方を
対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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【継続】
敬老の日
陶芸体験

敬老の日にちな
み、おじいちゃ
ん・おばあちゃん
を対象とした陶芸
ろくろ体験を無料
で開催する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
キャンプ料理講座
第3弾

オートキャンプ場
で点心作り体験
を行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として募集人数を減らし、
三密を避けて行った。
野外での料理講座に家族で楽しみな
がら参加してくれた。

他の料理講座にも参加したいとの声
があったので、開催回数を検討して
いきたい。

【継続】
あおぞらecoふりま
①

出店者を募り、中
央口駐車場を利
用して行う。地域
交流を図ることの
できるフリーマー
ケット。100区画の
出店者を募集し
て行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第31回3on3ミニバ
スケットボール大会

レクリエーション
ドームを主会場と
し、多くの小学生
にバスケットボー
ルのゲームに参
加できる機会を
与える。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSO親子ダブル
ステニス大会

テニス大会を通し
て親子での交流
の機会をもっても
らいながら健康増
進を目的とする。
レクリエーション
ドームで行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

参加者は少なかったが、試合数を多
くすることで参加者の満足度を上げら
れるようにした。親子で一緒にテニス
をする機会があまりないのでとても楽
しかったと、どの参加者からも聞くこと
ができた。

今後は参加者が増えるように告知方
法を改善し、親子で参加できるイベン
トを周知できるようにしていきたい。

【継続】
第4回美味暮まん
じゅう水上大会
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

佐賀県発祥の
「美味暮まんじゅ
う」を50Mプール
で開催する。イベ
ントを通して県総
25M・50Mプール
の周知を行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として、機場所のテントや
イスなどを前年度よりも増やし、密を
避けながら参加者が安心して楽しめ
たイベントになった。

参加者で1名、怪我をしてしまった方
がいたので、もっと安全性を高められ
るようなマットの貼り方に改善できるよ
うにする。

【継続】
炊き出し体験
中華粥
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

五枚鍋での調理
を体験する事に
より、スタッフや参
加者も災害時の
炊き出し訓練とし
て行うことを目的
とする。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

プールの水が少し冷たかったので、
同時開催していたイベント参加者が
体を温めることができたと思う。
また、コロナ対策を行いながら炊き出
しの配布をすることができた。

災害時の公園の対応を周知してもらう
ように、今後も炊き出し体験を継続し
ていきたい。
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【継続】
第3回義経の八艘
飛び
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

50Mプール水上
に浮かべカヌー、
SUP合計8台の上
を走りそのタイム
を競うスポーツ。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策を行いながら開催すること
ができた。前年度よりも子どもの部で
参加者が多く集まり、盛り上がってい
た。

参加者が増えた分、進行が遅れてし
まったので、スムーズに進行できるよう
ルールやボートの台数を増やすな
ど、改善していく必要がある。

【継続】
沖縄こどもの遊び
まつり2020秋

子どもや親子で
楽しめるレクリ
エーションや体験
などを盛り込んだ
イベントを開催す
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第2回HAPPEY☆
チャレンジカップ
with 　KENSO
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

幼児低学年向き
（ランニングバイ
ク、自転車）の各
大会を実施。特
設コースを設けて
開催する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続・拡販】
第6回KENSO将棋
王決定戦大盤将棋
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

郷土館にて、大
盤将棋を使った
将棋大会を参加
無料で行う。
年齢制限がない
ので、幅広い世
代で対戦となる。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

プロ棋士の島本亮をサプライズゲスト
として招き、前回の大会よりも盛り上が
る大会となった。参加者はプロと関わ
る機会ができ、とても喜んでいた。

ハンデを確認する作業に手間取るこ
とがあったので、早見表などを作成す
ることでスムーズな進行になるよう、工
夫していく。

【継続】
キャンプ料理講座
第4弾
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

普段家庭では体
験する機会のな
いフランクフルト
作りを中心とした
ドイツ料理講座を
行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として、密を避けれるように
テーブルを離したりして行った。家族
でコミュニケーションを取りながら楽し
そうに調理している様子が見られた。

親子で協力しながら参加できるイベン
トを今後も計画していきたい。

【継続】
都市公園愛護活動
(沖縄こどもの遊び
まつり2020秋)

10月の都市緑化
月間にちなみ、
日頃公園を利用
していただいてい
る公園利用者へ
呼びかけ、緑の
活動を行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

毎年行っていた講話はコロナ対策とし
て中止にし、ミニサンダンカの苗を無
料配布した。

講話がなくなって残念がる人もいたの
で、配布場所に掲示物などを設けた
り、次回も講話ができなくなった時の
対応を工夫していきたい。

【継続・拡販】
イモ掘り起こし体験

保育園の子ども
達が植付け体験
したイモを掘り起
こし、食べてもらう
ことで、自分で作
る楽しさを体験し
てもらう。2園と一
般2組が参加し
た。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

保育園枠と一般枠を設けて、イモ堀
体験を行った。イモを掘るだけでな
く、収穫後にイモの天ぷらを食べるこ
とで食育体験を楽しんでもらえた。

土が少し硬かったので、幼児が掘りや
すいように事前にもう少し手入れをす
る必要がある。

【継続】
おきなわ県民カ
レッジ②

野外体験を通し
て自然とのふれ
あい、仲間づく
り、豊かな学びを
育む機会をつく
る。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策をしながらフランクフルト作
りを行った。家族で協力しながら調理
を行い、参加者は楽しそうに取り組ん
でいた。出来上がりも満足いく味とな
り、参加者は喜んでいた。
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【継続】
沖縄市東部まつり

東部まつり実行
委員会と共同開
催。祭りを積極的
に誘致し地域活
性化と交流を図
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続・拡販】
ゆい池体験カヌー
＆
ウォーターレタス狩
り

ゆい池のウォー
ターレタス撤去作
業をボランティア
を募って行う。同
時に普段できな
いカヌー体験をし
てもらう。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

前年度は当日受付にして行っていた
が、コロナ対策として事前申込制に
し、人数を制限しながら行った。参加
者はカヌー体験を楽しみながら、
ウォーターレタスの撤去作業も楽しそ
うに沢山回収していた。

今よりもスムーズに進行できるよう、次
回はタイマーを用いて参加者が時間
を把握して岸に戻ってこれるようにし
たい。

【継続】
KENSOヒーロー杯
一般の部・ジュニア
の部

沖縄県サークル
テニス連盟と共催
して行った。レクリ
エーションドーム
を利用し、大会を
通して参加者同
士の交流の機会
を持ってもらう。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

一般・ジュニアの部で団体戦のテニス
大会を2日間開催し、コロナ対策をし
ながら進行でき、無事に大会を終える
ことができた。参加者全員が入賞した
時の経験を味わえるような全員対象
の表彰を行っていた。

当初の日程が緊急事態宣言の期間
中に当たってしまい、日程変更となっ
ての開催だったので、次年度は予備
日も事前に設定しておく必要がある。

【継続】
秋の子どもキャンプ

野外調理、テント
設営、長距離歩
行等自分たちの
力で挑戦する冒
険教育の初歩導
入キャンプ。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として、例年よりも少ない人
数でキャンプを行った。3日間ともコロ
ナ対策をしつつ、野外体験や長距離
歩行を子どもたちは頑張って3日間過
ごすことができた。

【新規】
野外体験学習①

野外活動に親し
む態度・興味関
心を持たせ生涯
スポーツに寄与
する機会をつく
る。テント設営・薪
割りを行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コザ高校の学生45名が参加し、テント
の設営の仕方や巻き割りなどの体験
を行った。普段体験できない野外活
動に、学生は楽しみながら積極的に
参加していた。

反響がよかったので、今後も要望があ
れば当公園で出来る野外体験の場を
設けていきたい。

【継続】
感謝祭シリーズ⑤
百鬼夜行
(サイクル・ボート無
料)

七夕にちなんで、
サイクル・ボート
の利用を無料と
するイベントを開
催。浴衣や七夕
関連の服装をし
て来園した方を
対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
キャンプ料理講座
第5弾

オートキャンプ場
で焚き火で羽釜
を使った炊き込
みご飯を作る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
おきなわ県民カ
レッジ③

野外体験を通し
て自然とのふれ
あい、仲間づく
り、豊かな学びを
育む機会をつく
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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【継続】
KENSO
KID’Ｓスプリントトラ
イアル②

日頃の練習の成
果を試す機会の
創出し、競技に
親しむ機会や、
競技力の向上・
子ども達の体力
向上を目指す。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第31回中部トリム・
ハーフマラソン
KENSOキャンプ村

中部トリムマラソ
ンに参加するラン
ナーやランナー
の家族、友人また
はランナー同士
の交流を深める。
同時にキャンプを
堪能する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第31回中部トリム・
ハーフマラソン

中部広域圏の活
性化を目的とし
て、県総を発着
点とし、老若男女
気軽に参加でき
るマラソン。ハー
フ・10km・3kmの３
種目開催。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第5回KENSOセパ
スロン大会

スイム・ラン・自転
車というトライアス
ロン競技をセパ
レートで一種目ず
つ行い、三種目
続けて行う県総
発祥のトライアス
ロン。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として各部の受付時間を
ずらしたりして密を避けながらイベント
を行った。運動会なども無くなってい
た時期だったので、参加していた保
護者は子どもが頑張っている姿が見
られて喜んでいた。

受付をずらして行っていた分、進行が
スムーズにいかない部分もあったの
で、進行の仕方を次年度はさらに工
夫したい。

【新規】
第1回自転車乗り
方講習

スタッフが指導者
となり、補助輪を
外して乗れるよう
指導し、自転車
に乗る楽しみや
ルールマナーを
学んでもらう。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

悪天候などによって予定していた5日
間のうち、2日間のみ開催できた。転
倒しないように気を付けながら指導を
行い、参加者は乗れるようになって嬉
しそうだった。

天候に左右されるので、日程をもう少
し増やすなどの調整が必要だと思う。

【継続】
あおぞらecoふりま
②

出店者を募り、中
央口駐車場を利
用して行う。地域
交流を図ることの
できるフリーマー
ケット。100区画の
出店者を募集し
て行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ⑥
いい夫婦の日
(サイクル・ボート無
料)

いい夫婦の日に
ちなみ、カップ
ル・夫婦で利用
のお客様はタン
デムの自転車が
１時間無料にな
る。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナの影響で参加人数が少ないの
ではないかと予想していたが、32名も
の参加者が訪れた。タンデム自転車
の存在が周知されてきていると感じ
た。

さらにタンデム自転車の周知が図れ
るようにイベントを通して利用者増を
目指していく。
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【継続】
ネイティブアメリカ
ンフェスタ

インディアン三種
の神器の工作体
験を通して、他国
の文化に触れて
もらい、ティピー
テントの貸出や大
型遊具の利用促
進を図る。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策として、午前と午後の2部
構成にし、各部50名づつの定員を設
けて行うようにした。参加者は物作りし
た後、身につけたり弓矢で遊んだりと
作った後も楽しんでいた。

もう少し小さい子でも作れる物を用意
した方が飽きずに楽しめると感じた。

【継続】
沖縄食糧プレゼン
ツ
新嘗祭
コメニケーションの
日

食に関する食育
体験と災害時の
調理体験を目的
とした炊き出しを
実施する。沖縄
食糧から材料を
提供してもらう。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

前年度は当日受付にしていたが、コ
ロナ対策として事前申込制にして行っ
た。
事前申込にすることによって食品ロス
を減らすこともでき、食育体験の場と
なるイベントになった。

参加者が作る工程のものが少なかっ
たので、次年度は体験できるものを増
やしたい。

【新規】
ガールスカウトフェ
スタ・
肉まん作り体験

公園内で開催す
ることで多くの方
に参加してもら
い、イベントを体
験する事でガー
ルスカウトの活動
を周知してもらう。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
野外体験学習②

普段学校で体験
できない野外体
験（バウムクーヘ
ン作り・薪割り）を
当公園施設を利
用し行ってもらう。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

当初はキャンプ場で焼き芋体験をす
る予定だったが、雨天の為郷土館で
バウムクーヘン作り体験と薪割り体験
をしてもらった。子ども達は楽しみな
がらも一生懸命取り組んでくれた。

バウムクーヘン作りを子ども達に教え
る際、スタッフが不慣れで苦戦したの
で今後に活かしたい。

【継続】
ちびっ子餅つき体
験

県総のスタッフと
各保育園の先生
と園児で郷土館
で餅つき体験を
行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
沖縄食糧プレゼン
ツ
サンタで餅つき

公園利用者の方
に日頃の感謝を
込めて無料の餅
つきイベントを開
催。サンタの衣装
で餅つきを行い
参加者につきた
ての餅を振る舞
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ⑦
集まれサンタクロー
ズ
(サイクル・ボート無
料)

クリスマスにちな
んで、サイクル・
ボートの利用を無
料とするイベント
を開催。サンタの
格好やクリスマス
関連の服装をし
て来園した方を
対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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【継続】
子ども達のクリスマ
ス料理
～ローストチキン～

クリスマス料理の
ローストチキンを
スタッフと調理し、
両親にプレゼント
してもらう。調理
中は折り紙でマン
シェット作りを行
う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

キャンプ場での開催予定だったが、
悪天候が予想されるため郷土館での
開催となった。場所を変更した際にも
コロナ対策を行いつつ、子どもたちを
楽しませながらローストチキンを完成
させることができた。

チキンだけでなく、クリスマスケーキな
ども作りたいという声があったので、子
ども向けのイベントを行う際に検討し
たい。

【継続】
KENSO100キロ子
どもキャンプ2020

野外調理、テント
設営、長距離歩
行など、自分たち
の力で挑戦する
冒険教育キャン
プ。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
あおぞらecoふりま
③

出店者を募り、中
央口駐車場を利
用して行う。地域
交流を図ることの
できるフリーマー
ケット。100区画の
出店者を募集し
て行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
年末大掃除・炊き
出し体験

普段から施設を
利用している
サークルの方や
一般利用者と各
施設内や周辺の
清掃を行う。ま
た、災害時の訓
練も兼ねて炊出
し体験も同時に
開催する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSOムーチー作
り体験

旧暦12月8日に
ムーチーの日とし
て郷土館にて無
料でムーチー作
り体験を行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
キャンプ料理講座
第6弾

オートキャンプ場
で開催。焚き火で
羽釜を使った炊
き込みご飯を作
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ⑧
No-My Car Day
(サイクル・ボート無
料)

公共交通機関や
徒歩で来園され
たお客様が対象
で、サイクル・
ボートの利用を無
料とするイベント
を開催。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
筋肉の日②

筋肉の日に合わ
せて、プロテイン
の試飲会や販売
を行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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【継続】
キッズドリームプロ
ジェクト

サッカーキャンプ
の時期にプロの
サッカー選手とミ
ニゲームや練習
などの交流を行
う。プロの選手か
ら指導を受けるこ
とで子ども達に
とって貴重な体験
の場にする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
焼き芋＆ピザ
in KENSO　冬

キャンプ場で石
窯や焼き場を使
い、落ち葉を自
分達で集め焼き
芋体験を行う。同
時に石窯を使
い、ピザ作り体験
も行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
感謝祭シリーズ⑨
鬼嫁・鬼ババァ
KENSOに来る！
(サイクル・ボート無
料)

節分にちなんで、
サイクル・ボート
の利用を無料と
するイベントを開
催。鬼のお面や
格好をして来園し
た方を対象とす
る。また、「鬼嫁Ｋ
ＥＮＳＯに来る」と
自己申告した方
も対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第8回KENSO将棋
王決定戦大盤将棋

郷土館にて、大
盤将棋を使った
将棋大会を参加
無料で行う。
年齢制限がない
ので、幅広い世
代で対戦となる。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

緊急事態宣言が発令された中での開
催だったので、コロナ対策を十分に行
いながら行った。参加者も少人数に
絞った分、試合数を増やすなどして、
満足度を上げれるようにした。

リーグ戦で行う際に、勝敗が並んだ時
の対策など、ルールを改めて考える
必要がある。

【継続】
KENSO鬼退治＆
餅つき

保育園児を募集
してイベントを開
催。鬼のお面を
作り、ＫＥＮＳＯの
鬼退治を行った。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

当初予定していた餅つきをコロナ対
策として「お面作り」に変更して行っ
た。お面作りをした後、園児たちは鬼
退治の豆まきを行い、イベントを楽し
んでもらえた。

コロナ対策としてお面作りを餅つきの
代わりに行ったが、もう少し作業工程
があるものを園児たちに体験させられ
るようにしたい。

【新規・拡販】
第2回自転車乗り
方講習

スタッフが指導者
となり、補助輪を
外して乗れるよう
指導し、自転車
に乗る楽しみや
ルールマナーを
学んでもらう。参
加者は1名だっ
た。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

1回の講習で乗れるようになっていた
ので、参加者の親からは喜ばれてい
た。

参加者が少なかったので、告知方法
を改善ししていきたい。

【継続】
サクラ餅作り体験

季節の行事（サク
ラ餅作り体験）を
通して家族でコ
ミュニケーション
を深めながら、他
県の地域文化の
学習につなげる。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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【継続】
キャンプ料理講座
第5弾

オートキャンプ場
で普段家庭では
見ない鹿肉を使
い、キャンプなら
ではの料理を作
る。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
第3回おきなわ肉
フェスティバル

県出店業協同組
合青年部が主
催。沖縄県総合
運動公園は共催
として陸上競技
場前で2日間、開
催する。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
KENSOチーム対抗
テニス大会

レクリエーション
ドームにて、一般
を対象としたチー
ム戦のテニス大
会を開催し、7
チームが参加し
た。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策を行いながら開催した。県
大会などが無くなっていた時期だった
ので、参加者からは小規模の大会で
も楽しんでもらえた。

チーム数が少なかったので、告知方
法を改善していき、大会を盛り上げれ
るようにしていきたい。

【継続】
おきなわマラソン
2021

おきなわマラソン
実行委員会が主
催となって行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
あおぞらecoふりま
④

出店者を募り、中
央口駐車場を利
用して行う。地域
交流を図ることの
できるフリーマー
ケット。100区画の
出店者を募集し
て行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
焼き芋＆ピザ
in KENSO　秋

キャンプ場で石
窯や焼き場を使
い、落ち葉を自
分達で集め焼き
芋体験を行う。同
時に石窯を使い
ピザ作り体験も行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

コロナ対策を行いながら開催を行っ
た。初級と中級にレベルを分けて開
催することで、参加者が自分のレベル
に合ったクラスで試合に挑めていた。

女子の初級は参加者が少なかったの
で、どのクラスも集まれるように告知を
工夫していきたい。

【継続】
感謝祭シリーズ⑩
我が家自慢の箱入
り娘
(サイクル・ボート無
料)

七夕にちなんで、
サイクル・ボート
の利用を無料と
するイベントを開
催。浴衣や七夕
関連の服装をし
て来園した方を
対象とする。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
バウムクーヘン作り
②

3月4日のバウム
クーヘンの日に
ちなんで開催す
る。
参加無料のイベ
ントとして行う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【新規】
KENSO初級・中級
ダブルス大会

初級・中級のクラ
ス別で行うダブル
ステニス大会をレ
クリエーションドー
ムにて開催。
合計31組のペア
が参加した。
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２．運営業務
３．自主事業
取組改善案

　新型コロナウイルス感染防止対策による一部施設の閉鎖や施設の利用制限等により、予定していた大会
やイベント教室などが実施できていない状況であった。
　各施設の特徴も活かしながら、国・県のガイドラインを基に制限しながら運営管理を行う。自主事業につい
ても同様の対策を行いながら、できる教室やイベントから進めていく。

【継続】
ゆい池体験カヌー
＆
ウォーターレタス狩
り②

ゆい池のウォー
ターレタス撤去作
業をボランティア
を募って行う。同
時に普段できな
いカヌー体験をし
てもらう。

悪天候のため中
止。

悪天候のため中
止。

当日が悪天候の為、中止となった。

【継続】
KENSO春休みファ
ミリーキャンプ

災害時に備え
て、テントの設置
や災害活動の紹
介を行いながら、
家族一丸となって
20キロのウォーク
に挑戦。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
焼き芋＆ピザ
in KENSO　春

キャンプ場で石
窯や焼き場を使
い、落ち葉を自
分達で集め焼き
芋体験を行う。同
時に石窯を使
い、ピザ作り体験
も行う。

報告書及び現地
視察等により確
認。仕様書に従
い、適切に実施さ
れている。

新型コロナウィル
ス感染症防止対
策を徹底しつ
つ、適切に実施
されている。

当日参加型のイベントをコロナ対策と
して事前予約制にし、三密を避けな
がら行う事が出来た。また、事前に参
加者数が決まっているので、食品ロス
も防ぐことができた。

ピザを窯場で焼いた際に焦げることが
あったので、焼き方の改善をする必要
がある。

【継続】
美崎町合同避難訓
練

公園周辺の地域
住民と一体とな
り、避難訓練を行
う。また、同時に
炊出し体験も行
う。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。

【継続】
イモ植え付け＆サ
クラ餅作り体験

保育園児を募集
して、さつまいも
の植え付け体験
を行う。また、サク
ラ餅作りも同時に
体験してもらう。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止の
ため、中止。

新型コロナウィル
ス感染拡大防止
のため、中止。

新型コロナウイルス感染拡大防止の
為、中止となった。
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Ⅱ．サービスの質の評価

令和元年評価 令和２年目標

〈満足度〉95.9％（※1）

・満足68.5％
・やや満足27.4％
・やや不満2.7％
・不満1.4％

S

〈満足度〉95.2％（※1）

・満足74.7％
・やや満足20.5％
・やや不満3.4％
・不満1.4％

S

〈満足度〉95.9％（※1）

・満足68.5％
・やや満足27.4％
・やや不満2.7％
・不満1.4％

S

〈満足度〉95.2％（※1）

・満足68.5％
・やや満足26.7％
・やや不満2.8％
・不満1.9％

S

〈満足度〉96.6％（※1）

・満足68.3％
・やや満足28.3％
・やや不満1.2％
・不満2.1％

S

〈満足度〉96.6％（※1）

・満足65.8％
・やや満足30.8％
・やや不満1.6％
・不満1.8％

S

評価
（②満足度）

S

利用条件

教室・プログ
ラム

総合評価
（各評価項目の平

均）

〈満足度〉87.3％（※

1）

・満足63.8％
・やや満足23.5％
・やや不満5.4％
・不満7.4％

〈満足度〉93.6％（※

1）

・満足70.1％
・やや満足23.5％
・やや不満1.0％
・不満3.4％

〈満足度〉93.6％（※

1）

・満足68.6％
・やや満足25.0％
・やや不満2.5％
・不満3.9％

〈満足度〉91.2％（※1）

自主事業

〈満足度〉93.6％（※

1）

・満足70.1％
・やや満足23.5％
・やや不満1.0％
・不満3.4％

〈満足度〉
90％（※1）

指定管理者
自己評価

現状分析・課題

維
持
管
理
業
務

施設・設備
管理

評価項目

運
営
業
務

接客対応

施設・設備

〈満足度〉92.6％（※

1）

・満足63.7％
・やや満足28.9％
・やや不満2.9％
・不満4.4％

第三者（利用者等）評価

令和２年評価

〈改善要望〉
園路の補修（ゆい池まわりに雨天後、
水はけが悪く通れない場所がある）

〈改善要望〉
検温器、消毒の増台

〈改善要望〉
体育館空調設備の設置
体育館室内スロープの修繕

〈満足度〉
　96.6％

〈満足度〉
　90％（※1）

〈満足度〉
90％（※1）

事故防止と迅速な
初動対応のため、ハ
ザードマップを新規
で作成した。また長
期に渡って立ち入り
制限を設けていた
場所なども限られた
予算で修繕を行い、
開放する事ができ
た。

各施設、東屋等の経年
劣化で立ち入り禁止エ
リアが増加しているた
め、随時指定管理者と
協議を行い、利用者の
安全を確保する必要が
ある。また、施設のバリ
アフリー化について指
摘を受けているため、
改善が必要。

新型コロナウイルス
感染拡大防止策を
徹底し、現在まで当
施設での感染報告
（クラスター）等は受
けていない。今後も
日々変わる状況に
応じた対策、対応策
を講じ運営に努め
る。

満足度が高く、接客は
良好といえる。引き続
き、新型コロナウィルス
感染症防止対策を図り
つつ、気持ちの良い対
応に努める必要があ
る。

器具入れ換えの要望が
多かった陸上競技場ト
レーニングジム、一般利
用者や、専門業者、サッ
カーキャンプで来園する
チーム、合宿で来園する
チーム、団体等からも幅
広く情報収集を行い、器
具の入れ換えを行った。
利用者からも満足の声が
多く上がっている。

　満足度は高いもの
の、経年劣化が進んで
いる施設も多いため、
安全性・緊急性を勘案
し、対応を進める必要
がある。

独自に作成したwithコ
ロナガイドラインに沿っ
てご利用いただき、現
在まで陽性者やクラス
ター等の発生もなく運
営ができている。た
だ、キャンセル料の設
定がないため、安易な
予約・キャンセルが目
立つ。

　指定管理者独自のガイド
ラインを作成し、対策を徹
底しながら高い満足度を
維持していることは評価で
きる。キャンセル料につい
ては条例の改正が必要な
ため、県民の理解を得ら
れるよう配慮しつつ、検討
を進める必要がある。

今年度はコロナ禍で
教室等の中止が相
次ぎ苦しい年度に
なったが、一方でで
きる事業は様々な対
策を講じ開講でき
た。今後も続くコロ
ナ禍も見据えた経
験ができたのは良
かった。

　感染防止対策を講じ
ながら、工夫した取り組
みにより高い満足度を
得たことは大変評価で
きる。今後も利用者の
満足度を高められるよう
な、創意工夫に富んだ
取り組みを期待する。

自主事業も中止が
相次ぎ苦しい年度
になったが、規模縮
小で実施したイベン
トを参考に、より対策
を講じ次年度に繋
げていきたい。

　感染防止対策を講じ
ながら、工夫した取り組
みにより高い満足度を
得たことは大変評価で
きる。今後も利用者の
満足度を高められるよう
な、創意工夫に富んだ
取り組みを期待する。

〈満足度〉83％（※1）

・満足58％
・やや満足25％
・やや不満7％
・不満10％

新型コロナウイルス
の対応に追われた
年度となった。息苦
しい利用制限の中、
利用者に対し丁寧
な説明を心がけ、職
員の接客が向上し
たことは良かった。

　基本協定書及び仕様書
に基づき、適正に管理運
営されている。加えて、新
型コロナウィルスへの対応
も求められる中、県と適切
に連携し、利用者の安心
安全と満足度向上に努め
た。
　施設の修繕等について
は、予算が限られているも
のの、指定管理者と連携
し、安全性・緊急性に鑑み
優先度の高い箇所から対
応していく必要がある。

〈改善要望〉
土日祝日に大会が多く一般利用ができない状態
なので制限をかけて、利用できるようにして頂きた
い。

〈改善要望〉
特になし

〈改善要望〉
特になし

〈満足度〉90％
（※1）

〈満足度〉
90％（※1）

〈満足度〉
90％（※1）

〈満足度〉
90％（※1）
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※1：満足度とは、回答選択肢のうち中位を超える割合（５段階評価の場合上位
２段階の割合、４段階評価の場合上位２段の割合、３段階評価の場合上位の割
合）
　ただし、奇数評価の場合、中央に集まる傾向があること、「普通」評価は改善に
繋げる観点では価値が乏しいことから、４段階評価が望ましい。

Ⅱ．サービスの質
の評価

取組改善案

　新型コロナウィルスや施設の経年劣化等による制約が多い中、創意工夫と臨機応変な対応によって利用者満足度を高め
ていることは大変評価できる。
　今後も県内の感染拡大状況を注視しつつ、自主事業イベントのさらなる充実や、仮設店舗等の出店数増加により、公園の
魅力をより高める取り組みを検討する必要がある。

【評価基準（②満足度）】

総合評価においては各評価項目の満足度の平均

各評価項目においてはそれぞれの満足度

Ｓ：90％以上

Ａ：80％以上、90％未満

Ｂ：70％以上、80％未満

Ｃ：70％未満
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Ⅲ．サービスの安定性評価（財務状況）

１．事業収支

(1) 収入

前年比 計画比

（％） （％）

9,016,805 10,000,000 4,882,980 54% 49%

16,855,275 20,300,000 21,982,425 130% 108%

6,798,165 9,000,000 5,830,580 86% 65%

26,358,260 36,000,000 0 0% 0%

5,883,265 11,000,000 2,428,885 41% 22%

194,180 500,000 172,675 89% 35%

4,777,965 8,000,000 4,202,600 88% 53%

3,314,220 7,500,000 5,682,395 171% 76%

10,186,700 11,000,000 8,274,550 81% 75%

1,241,540 1,600,000 573,390 46% 36%

306,795 800,000 228,335 74% 29%

630,150 1,300,000 436,390 69% 34%

10,050 0 83,864 834% #DIV/0!

85,573,370 117,000,000 54,779,069 64% 47%

338,101,851 324,000,000 324,000,000 96% 100%

14,972,294 15,000,000 10,817,075 72% 72%

2,224,200 0 7,575,000 341% #DIV/0!

17,006,486 19,000,000 -6,854,459 -40% -36%

17,006,486 19,000,000 -6,854,459 -40% -36%

457,878,201 475,000,000 390,316,685 85% 82%

(2) 支出

前年比 対計画比

（％） （％）

133,620,809 127,599,000 118,279,195 89% 93%

32,461,989 53,401,000 15,159,060 47% 28%

0 0 0 #DIV/0! #DIV/0!

1,011,105 1,130,000 551,510 55% 49%

168,595 200,000 123,352 73% 62%

5,217,418 5,102,000 4,187,794 80% 82%

1,086,926 1,280,000 1,015,997 93% 79%

1,243,610 1,000,000 1,563,100 126% 156%

63,538,530 50,000,000 37,307,877 59% 75%

927,109 900,000 831,921 90% 92%

920,991 720,000 490,000 53% 68%

19,787,587 19,075,000 1,093,484 6% 6%

1,105,620 1,110,000 1,034,740 94% 93%

260,630 273,000 231,200 89% 85%

135,058,248 141,063,000 138,414,553 102% 98%

12,623,441 8,625,000 7,617,589 60% 88%

170,100 0 511,500 301% #DIV/0!

6,350 45,000 6,375 100% 14%

11,617,090 16,117,000 13,057,552 112% 81%

35,052,763 46,800,000 46,816,443 134% 100%

2,224,200 0 2,590,000 116% #DIV/0!

0 0 0 #DIV/0! #DIV/0!

458,103,111 474,440,000 390,883,242 85% 82%

土地使用料

備品

令和元年実績

補助競技場

雑収入

令和元年実績

通信運搬費

広告料

手数料

施設賠償責任保険料等

自動車損害保険料

公租公課

その他

合計（Ｂ）

〈現状分析・課題〉

不可抗力・大規模修繕等

委託料

　緊急事態宣言に伴う施設閉鎖により、大幅な収入減となった。特に、３密を避けられないレクリエーションプールは年間通して閉場したため、収入がな
かった。自主事業イベントの度重なる中止により、収入がマイナスになっているものの、自動販売機の収入を含めると、自主事業収入全体としてはプラス
になっている。コロナ禍が続いているので、県内の感染状況に応じて柔軟に対応し、収入増を目指す。

コロナ禍による収入減が予想されたため、例年以上に経費節減に努め、昨年より15％の経費を抑えることができた。光熱水費に関しては、電気をｻｲｸﾙｾ
ﾝﾀｰ、体育館(メイン、ｻﾌﾞ）庭球場、ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝﾄﾞｰﾑ、郷土館、蹴球場、管理事務所をLEDへ取り替えた為電気代を抑えることができた。印刷製本費は、
4ヵ国語総合、キャンプ場パンフレットそれぞれ発注した為、対計画比156％となった。手数料の中に一般管理費を含めていたが、自主経費へ移動した
為、計画比6％となった。今後も節減に努めながら、安全管理や利用者サービスにつながるような柔軟な経費運用をしていく。

負担金

施設修繕費

支出項目 事業計画 令和２年実績

人件費（給与、法定福利費等）

賃金

報償費

旅費

食料費（会議費）

消耗品費

燃料費

印刷製本費

光熱水費

使用料及び賃借料

備品購入費

特記事項

他会計から繰入

収入項目 事業計画 令和２年実績 特記事項

体育館

陸上競技場

庭球場

レクリエーションプール

水泳プール

計

〈現状分析・課題〉

利用料
金収入

レクリエーションドーム

蹴球場

キャンプ場

計

指定管理料

自動販売機収入

不可抗力・大規模修繕等

自主事
業収入

合計（Ａ）

シャワー
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２．経営分析指標

前年比 計画比

（％） （％）

－

57%

令和元年実績

利用料金比率
18.69% 14.03% 75%

（利用料金収入／収入(Ａ)）

317.86 775.61 244%
（指定管理料／利用者数）

〈現状分析・課題〉

緊急事態宣言による施設閉鎖などが影響し、収支が大幅減となった。今後もコロナ禍により、計画通りの収入は見込めない可能性が高いが、国・県のガイ
ドラインをもとに対策を行いながら、創意工夫を凝らし、収益率アップを目指していく。

280%

Ⅲ．サービスの安定性評価
（財務状況）
取組改善案

　R2年度は新型コロナウィルスにより多大な影響を受けた１年であったが、その中でも感染防止対策を講じた上
での施設利用や、創意工夫を凝らした自主事業により、サービスの安定化を図ってきた。緊急事態宣言による
施設の利用制限等も考えられるが、この１年で得たノウハウを活かし、安心・安全を守りつつサービス向上を目指
していく。

276.91

B評価（③財務状況）

利用者あたり自治体負担コスト

外部委託費比率
29.48% 35.41% 120%

（外部委託費合計／支出(Ｂ)）

利用者あたり管理コスト
430.68 935.71 217%

（支出(Ｂ)／利用者数）

119%

231%

29.73%

405.49

人件費比率
29.17% 30.26% 104%

（人件費／支出(Ｂ)）
113%

評価指標 事業計画 令和２年実績 特記事項

事業収支（Ｃ）
-224,910 -566,557 －

（収入(Ａ)－支出(Ｂ)）
560,000

24.63%

26.89%

収益率
-0.05% 0.12% -0.15% － －

（事業収支(Ｃ)／収入合計(A)）

【評価基準（③財務状況）】

収益率（事業収支／収入合計）

Ａ： 0％以上

Ｂ：-5％以上、0％未満

Ｃ：-5％未満
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【経営分析指標の評価の考え方】

事業収支 収入－支出

利用料金比率 利用料金収入／収入

人件費比率 人件費／支出

事業収支がマイナスの場合、継続性の面で課題となるため、県、指定管理者で協力して黒字化のた
めの方策を協議する必要がある。
※計画や過年度実績に対し変動がある場合には、その要因を整理すること。

指定管理者の主な収入源がどこにあり、それが安定したものであるのかを確認する。
※過年度実績に対し増減がある場合には、利用料金そのものの増減によるものか、自主事業等その
他収入の増減によるものかなど、その要因を整理すること。

過年度実績や類似施設と比較して、適切な範囲内となっているか確認する。
※変動がある場合には、人件費そのものの増減によるものか、その他支出項目の増減によるものか、
その要因を整理すること。
※人件費の減少がある場合には、それにより効率が低下していないかを確認する。また、人件費の増
加がある場合には、求められる管理水準に対し必要な措置か確認すること。

収益率 事業収支／収入

計画、過年度実績、類似施設と比較して、安定したものとなっているか、適切な範囲内となっているか
確認する。
※計画や過年度実績に対し変動がある場合には、その要因を整理すること。
※計画等に対し上昇している場合、必要な変動費が十分に充てられているか確認すること。また、計
画等に対し減少している場合、当初の収支見込が適切であったか精査すること。

外部委託費比率 外部委託費合計／支出

利用者あたり管理コスト 支出／利用者数

利用者あたり自治体負
担コスト

指定管理料／利用者数

過年度実績や類似施設と比較して、適切な範囲内となっているか確認する。
※増減がある場合には、外部委託の範囲が仕様書等に定める適切な範囲内となっているか、外部委
託の活用が業務の効率化に繋がっているか確認する。

利用者１人に対する管理コストについて、過年度実績や類似施設と比較することにより、当該施設の
効率性を確認する。（コストが抑えられていても利用者が減少していないか、あるいは利用者は増加し
ているがコストがかかり過ぎていないかなど）
※変動がある場合には、その要因を整理すること。
※過年度に対し上昇している場合、現状の利用者数に対して支出が過大になっていないか確認す
る。また、過年度に対し減少している場合、現状の利用者数に対し、必要な変動費が十分に充てられ
ているか確認する。

利用者１人に対する県の財政負担を確認する。
過年度実績や類似施設との比較により、当該施設の効率性を確認する。

評価指標 計算方法 評価の考え方
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別紙６－ⅣⅣ．総合評価
１．目標

評価指標 令和５年

①利用状況 利用者数 1,100,000

②満足度 満足度 90%

財
務
指
標

③財務状況 収益率 0％以上

２．評価結果

前年比 計画比

①利用状況 利用者数 1,063,681 600,000     417,738 39.3% 69.6%

緊急事態宣言等による一
部施設の利用制限等によ
り、利用者数の減につな
がった。今後も同様な状況
が続くと思われるので、感
染防止対策を徹底しつつ、
利用者の安心安全を確保
していく。

C 950,000

②満足度 満足度 97.6% 90% 96.60% 99.0% 107.3%

新型コロナウイルスによる利
用制限でご不便をおかけ
する中、利用者に対し丁寧
な説明を心がけたことによ
り、職員の接客能力が向上
した。 S 90%

財
務
指
標

③財務状況 収益率 -0.05% 0％以上 -0.15% - -

緊急事態宣言による施設
閉鎖などが影響し、収支が
大幅減となった。今後もコロ
ナ禍により、計画通りの収
入は見込めない可能性が
高いが、国・県のガイドライ
ンをもとに対策を行いなが
ら、創意工夫を凝らし、収
益率アップを目指していく。

B 0％以上

活
動
指
標

④重点取組
事項

アンケート回
収数の増加
※入場者数に
対するアン
ケート回収数

1,407 1,500 565 40.2% 37.7%

新型コロナウイルスの影
響による利用者数減に
伴い、アンケートの回収
枚数も減少した。 C 1,000

総合評価 C

緊急事態宣言による施設の利
用制限等も考えられるが、この
１年で得たノウハウを活かし、
収益増に努める必要がある。ま
た同時に、さらなる経費節減を
行うことで、収支の改善に努め
る必要がある。

アンケートの意見・要望を集
め分析し、お客様のニーズ
を把握することで、今後の
運営に反映させる。アン
ケート内容も書きやすいよう
工夫し、公園利用者の満足
度の向上に努める。

0％以上

取組改善案

令和６年

1,150,000

90%

感染防止対策を徹底しつ
つも、各施設の特徴を活か
し、創意工夫を凝らした取り
組みを行う必要がある。

新型コロナウィルス対策や、施
設の経年劣化等の逆境の中、
丁寧な接遇と、少しでも利便性
を高めようとする努力により、高
い満足度を得られたことは大
変評価できる。今後も創意工
夫を凝らし、利用者に喜んで
いただく取り組みを行っていく
必要がある。

令和３年 令和４年

950,000

90%

0％以上

1,050,000

90%

0％以上

評価項目

成
果
指
標

令和３年
目標値

評価令和2年実績評価指標
事業計画
（目標値）

令和元年実績 現状分析・課題

評価項目 備考

成
果
指
標

【評価基準】

①利用状況

目標値に対する達成率

Ｓ：110％以上

Ａ：100％以上、110％未満

Ｂ：80％以上、100％未満

Ｃ：80％未満

②満足度

総合評価における満足度（各評価項目の平均値）

Ｓ：90％以上

Ａ：80％以上、90％未満

Ｂ：70％以上、80％未満

Ｃ：70％未満

③財務状況

収益率（事業収支／収入合計）

Ａ： 0％以上

Ｂ：-5％以上、0％未満

Ｃ：-5％未満

④重点取組事項

目標に対する評価

Ｓ：目標を大きく上回る

【総合評価基準】

【各評価項目点数】

① ② ③ ④

利用状況 満足度 財務状況
重点

取組事項

Ｓ 20 20 － 10

Ａ 10 10 5 5

Ｂ 0 0 0 0

Ｃ -10 -10 -5 -5

Ｓ 40点以上
かつ各評価項目において

Ｃ評価がないこと

Ａ 25点以上

Ｂ 10点以上

Ｃ 5点以下

総合評価基準
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別紙６　附表

経営状況分析シート　【施設名称：沖縄県総合運動公園】
直営 指定管理

単位 H16 H17 H18 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4

目標 600,000 950,000 1,050,000

実績 人 476,655 607,011 580,995 598,228 676,187 590,121 704,284 719,276 949,806 1,154,965 1,063,681 417,738

目標比
H17比 ％ #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

千円 331,000 331,000 331,000 320,472 317,500 326,571 335,000 335,800 335,000 335,800 340,326 331,575
％ 89.5% 88.6% 86.5% 86.5% 82.7% 87.1% 82.3% 79.6% 76.6% 77.2% 74.3% 84.8%

千円 46,769 42,445 58,151 49,365 63,194 55,369 77,807 84,982 91,276 83,024 85,574 54,782
％ 11.2% 10.4% 13.6% 13.2% 16.3% 14.4% 18.5% 20.0% 20.8% 19.1% 18.7% 14.0%

千円 38,783 35,368 39,070 3,422 7,579 3,463 7,963 4,963 11,549 16,542 31,978 3,962
千円 416,552 408813 428221 373,259 388273 385,403 420,770 425,745 437,825 435,366 457,878 390,319

管理費計 千円 369,688 373,445 382,869 370,295 383,908 375,002 406,925 421,891 437,380 435,096 458,103 390,882
千円 46,864 35,368 45,352 2,964 4,365 10,401 13,845 3,854 445 270 -225 -563
％ 11.3% 8.7% 10.6% 0.8% 1.1% 2.7% 3.3% 0.9% 0.1% 0.1% 0.0% -0.1%
円 776 615 659 619 568 635 578 587 460 377 431 936
円 694 545 570 536 470 553 476 467 353 291 320 794
円 98 70 100 83 93 94 110 118 96 72 80 131

※施の特性に応じて、経営状況の分析に適した指標の追加・削除や、表示方法の修正を行ってください。

特記事項 目標設定の考え方

R5年度
新型コロナの終息が見えてコロナ禍以前の生活に戻れば、公園利用者は徐々に増加する。大会・イベン
トが通常に行われれば収入増につながる。

R5年度
かりゆし広場の身障者・幼児向けの遊具が更新する計画があり、完了すれば利用
者数増につながると考えられる。

R6年度 コロナ以前の生活に戻れば、目標以上の来園者が見込める。 R6年度
施設・設備が更新や修繕が順調に行われれば、大会・イベント等の開催により利用
者は増加する。

R3年度
新型コロナが終息していない状況で予測が難しい。前年度よりは利用者・収入も増加すると思われるが、
今後も緊急事態宣言発令されると運営が厳しくなる。

R3年度
新型コロナウィルスの影響が続くため、R1年度以前の水準に戻ることはないと予
想。

R4年度
新型コロナワクチンの接種が進んだ場合でも、公園利用者の急激な増加は考えていない。新型コロナの
前年比程度を予測している。

R4年度
公園は南側の広場等が拡大整備される計画がある。しかし、新型コロナウィルスの
感染状況次第では、利用者数の大幅増にはつながらないおそれがある。

収益率（収支／収入計）

/単位
一人あたり管理コスト
一人あたり指定管理料
一人あたり利用料金収入

指標

成果指標
利用者数

財務指標

指定管理料
 県負担割合（指定管理料／管理費計）

利用料金収入
 利用料金比率（利用料金／収入計）

収入計

収支

その他収入（自主事業等）

0
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