
令和８年度認可外保育施設保育サービス向上事業研修会

沖縄県子ども未来部子育て支援課保育指導班



緊急時（生命の危険
がある場合など）

•迷わず１１０番
（警察へ）

認可外保育施設

•沖縄県（子育て支
援課）又は市町村
保育主管課へ

施設の所管が不明な
場合

•１８９番へ（お近
くの児童相談所へ
つながります。）

左記の連絡先は
認可外保育施設の場合。
施設区分によって、
通報窓口が異なります



①情報収集・事
実確認

②虐待有無の判
断・指導等の方
針決定

③安全確保措置
の実施・こども
に対する支援

④児童福祉審議
会等への報告・
公表

①身体的虐待

•身体に外傷が生じ、
又は生じるおそれの
ある暴行を加えるこ
と。

②性的虐待

•わいせつな行為をす
ること又は保育所等
に通うこどもをして
わいせつな行為をさ
せること。

③ネグレクト

•心身の正常な発達を
妨げるような著しい
減食又は長時間の放
置、当該保育所等に
通う他のこどもによ
る①②又は④までに
掲げる行為の放置そ
の他の保育所等の職
員としての業務を著
しく怠ること。

④心理的虐待

•著しい暴言又は著し
く拒絶的な対応その
他の保育所等に通う
こどもに著しい心理
的外傷を与える言動
を行うこと。

具体例：
殴る、蹴る、叩く、激し
く揺さぶる、戸外に締め
出すなど

具体例：
下着のまま放置、わいせ
つな言葉を発するなど

具体例：
オムツを替えない、別室
などに閉じ込めるなど

具体例：
言葉や態度による脅し、
著しい差別扱い、心を傷
つけることを繰り返し言
うなど

ガイドライン見直し
不適切保育という概念の廃止





※認定を受けた事業者で
あることがわかるよう
「ここdeサーチ」にも登
録します。
認定を受けた場合は、
当方までご連絡ください。







医師の指示の確認

•保護者が事前に医師から、
書面で指示を受けている
こ

保護者等対応協議

•保護者が、施設に対して
やむを得ない場合にしよ
うすることについて具体
的に依頼していること

使用時の留意事項

•本人確認

•使用する際の留意事項に
関する書面の記載事項の
遵守

医療機関の受診

•使用後は、必ず医療機関
で受診させること
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保育施設等の利用申請は、管轄する自治体で受付。
保育施設等がアカウントを発行した場合に利用可能となる機能の一覧は以下の通り

保活情報連携基盤でできること
自治体が
利用申請を受付

空き枠の登録

施設情報の検索
（基本情報）

施設情報の登録
（付加情報）

オンライン
見学予約枠登録

空き枠の管理

申請状況によらず、
ここdeサーチから連携される
情報が保護者に公開される

アカウント発行により、
詳細な施設情報の
登録が可能となる

アカウント発行により、
見学予約枠の登録・受付が
オンラインで可能となる

認可施設の場合は、
自治体にて入所空き枠の
登録・調整・公開が可能となる

アカウント発行により、
施設にて入所空き枠の
登録・更新が可能となる

アカウント発行済 アカウント未発行
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○：機能利用可能

ー：機能利用不可能

保護者機能

施設機能

施設機能

自治体機能

施設機能

アカウント発行済 アカウント未発行
認可施設 認可外施設


