
項目番号

取組分類

所管課

■年度ごとの具体的な取組
2017
(H29)

2018
(H30)

2019
(H31)

2020
(H32)

2021
(H33)

国による推進
計画のひな型
提示

行政手続のオ
ンライン化に
係る棚卸し調
査

ひな型の検討
１回

棚卸し調査　２
回
各課ヒアリン
グ実施　３回

各課ヒアリン
グ実施　３回
必要に応じて
条例等の改正
関係課とのシ
ステム改修等
の検討　２回

必要に応じて
条例等の改正
関係課とのシ
ステム改修等
の検討　２回

県推進計画の
策定

■成果指標

2018(H30) 2019(H31) 2020(H32) 2021(H33)

1
16,401件
(H28実績)

16,800件 17,200件 17,600件 18,000件

【参考】これまでの主な取組

実施項目名 　行政データ活用の促進
総合情報政策課
関係各課

【基本方針１　県民視点】 2

県民への情報提供等の充実、多様な主体との役割分担の推進 重点実施項目

主な課題
　官民データ活用推進基本法に基づき行政データの活用の促進が求められているため、行
政手続のオンライン化に取り組む必要があります。

取組内容
　官民データ活用推進基本法に基づく「官民データ活用推進計画」を策定し、行政データの
活用を促進するとともに、従来の紙提出による行政手続のオンライン化を推進します。

取組効果
　「官民データ活用推進計画」の策定及び推進による行政データの活用促進及び行政手続
のオンライン化が図られます。

行政運営の変化
（県民の目線）

　行政手続のオンライン化が図られ、来庁することなく24時間いつでもどこからでも行政手
続が可能となります。

取組項目 達成目標

国の基本計画に基づく個別法
改正に伴う条例等の改正

行政手続のオンライン化に係
る各課ヒアリング

1

県推進計画の策定

　行政手続のオンライン
化に向けた環境整備に
よる県民の利便性の向
上電子システム等の改修、構築

に向けた検討

「官民データ活
用推進計画」の
策定及び行政
手続のオンライ
ン化

活動指標

　平成28年度において、16,401件の電子申請利用件数の成果があった。

基準値
年度ごとの目標値

成果指標名

電子申請利用件数
（県民等の利用件数）


